PROGRAM RADA
| FINANCIJSKI PLAN
TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA
SLAVONSKOG BRODA
ZA 2020. GODINU

- usvojen na sjednici SkupStine Turisticke zajednice
odrzanoj 27. prosinca 2019.



Sadrzaj

LU UVOD s 4
2. ZADACE T CILIEV ..ottt 5
3. PROCJENA FIZICKOG OBUJMA TURISTICKOG PROMETA .......coovuiiririinniinnnrieneiesseeseeonns 7
4. ADMINISTRATIVNI RASHODI .....oociiiiiiiiiiisii s 10
1. RaShodi Z& ra0NIKe .........ccoiiiiiii 10
2. Rashodi TuriStICKOZ UIEAa.....c.veuveuiiiiiiiiiie ettt b et b nn e 10

3. Rashodi Turisticko-iNfOrmativnog CENTIA...........coviiiiiiiiieieeeees e 12

4. Rashodi za rad tijela TuristiCke ZajedniCe ..........ceiiiieiiiinie e 14

5. Povrat sredstava Privrednoj banci Zagreb ... 16
5. DIZAIN VRIJEDNOSTI ...ttt 16
1. Poticanje i sudjelovanje u aktivnostima na uredenju grada...........ccoccveiieiieriieiie e 17

2. IMANITESTACTIE ...ttt bbbttt b bbb n e 18
2.1.  Slavonija Fest CMC TESLIVAL.........cccooiiiiiiiieieeee e 18

2.2, OStale MANITESTACIIE.....veiiiitiii e et sre st e e b sreenrenre e 18

2.3, POPOre PrOJEKLIMA ...eiviiitiiee et 18

2.4, TuristiCka tradiCija.......cooriiririiicieiciii s 19

K N[0V o T (0T AV o Lo | OSSR 20
4. Potpora razvoju destinacijskih menadzment Kompanija .........cc.cceevrieiininieninece e 21

6. KOMUNIKACIJAVRIIEDNOST ..ottt 22
1. ONEINE KOMUNTKACTTE ...ttt n e 22
1.1, Internet PR CIANCT ..coioiiiiiiiieiie ettt n e 22

1.2.  Internet stranice i upravljanje Internet straniCama............ccccevvieveseerese e 22

1.3 Viralng KAmMPANJE.....c.eouiiiiiiieieiieiee et 22

2. OFfliNE KOMUNTKACTE.....eivveieiieeie ettt sttt re st e e e s beeta e besreebesbe e e e srenres 23
2.1.  Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog sektora na domacem turistickom trzistu 23

2.2.  Opce oglasavanje i suradnja S NOVINATIINA ......c..evvereerieireeieseseesresee e e sree e esnesre e 23

2.3.  BroSure i ostali tiskani Materijali.........cccocueriiiiiiiiiiieiiesee e 24

2.4, SUVENITT T KAIENUAN. ..ot 24

2.5, INT0 PLOCE. . .tiiieie ittt bbb e nree 24

3. SMEAA SIGNALIZACIIA ...e.veveeeeeeeeieeie ettt b et b ettt b bt n e 24

7. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI ..ottt 25
ST 1 110 Y/ TSP RTSRSRN 25

2. Studijska putovanja i suradnja s putniCkim agenCijama ...........ceevvereeriieriieiieesie e see e 25

3. Posebne prezentacije i POSIOVNE radiONICE .........coviiieiiiecece e 26

8. INTERNI MARKETING .....ootiiiiiiiist ettt 26
L EAUKBCTJA .tttk b bbb ettt R bbbt et n e 26
2. Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuceni u turisticki promet................... 27

3. NAGIa0E T PIIZNANJA ...eveveeieee bbbttt b bbb et e st e b e bbb b e 27
9. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA .....coevuiiteieieere ettt saesss e 28
1. Proizvodnja multimedijalnih materijala ...........ccoooioioiiii e 28

2. IStrAZIVANTE tIZISEA. .. eeuviiiiiiii ittt ettt reenre e 28

3. Suradnja s medunarodnim INStITUCTJAMA ......ccvviveerriiieieii e 28

4. Banka fotografija i priprema u iZAaVAStVIL .......cccveiuiiiiiiiiiiie i 28

5. Jedinstveni turisticki informacijski sustav i informatizacija podataka............c.cceoeniiiieninenicnenn 29
L0, OSTALOD i e e E ettt R e R 29



1. Izrada Revizije master plana i akcijskog plana turisti¢kog razvoja grada za razdoblje

2000.2020. . . ettt 29
2. Izrada izmjena i dopuna glavnog projekta za kamp na POIOJU .........cccovviieriiiciiic e 30
13. PRIHODI PO VRSTAMA ... ottt bbb 31
Tablica 4. PrinOdi PO VISTAMA. .......c.eiiiiiiiiriiieieees et 31
14, TROSKOV.....oeoierieneiieesesesesee s esesssesess st s £kt 34
Tablica 5. TTOSKOVI PO VISTAIMA .. .ccvieiiieiiieiee e s ettt et e et sbaesaeesneesnaesnbeanbeesbeesteennneas 34
15. REKAPITULACIIA .ottt bbbttt b ettt b bbb 40
16. RADNA TIIELA . ..ottt bbbt b bbbt 40
17. IZMJENE | DOPUNE FINANCIJSKOG PLANA | PROGRAMA RADA.......cccooiiiiieeieeaees 40
18. IZVIESCTIVANIE ...ttt seses sttt 40



1. UvOD

Turisticka zajednica grada Slavonskog Broda, kao neprofitna organizacija osnovana od
strane grada Slavonskog Broda, ¢e, tijekom 2020., u skladu sa zada¢ama turistickih zajednica
propisanih zakonskim odredbama i Statutom Turisticke zajednice, provoditi promidzbu
turistickih potencijala grada Slavonskog Broda te poticati i koordinirati aktivnosti za poboljsanje
op¢ih uvjeta i sadrzaja boravka turista u gradu.

Izradeni Prijedlog Programa rada Turisticke zajednice ima polaznicu u StrateSkom
marketin§kom planu hrvatskog turizma za razdoblje 2014. — 2020.; Turistickom master planu za
grad Slavonski Brod za razdoblje 2010. — 2020. i Akcijskom planu razvoja turizma grada
Slavonskog Broda.

U izradi Prijedloga Programa rada za 2020. poslo se od:

1.

N

8.
9.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

zadaca turisti¢kih zajednica utvrdenih zakonskim propisima i smjernicama Glavnog
ureda, vodeéi rauna o zastupljenosti svih pojedinih,

smjernica utvrdenih Strategijom razvoja hrvatskog turizma do 2020.,

potreba grada Slavonskog Broda kao turisticke destinacije i1 interesa clanova
Turisticke zajednice grada Slavonskog Broda,

potrebe umrezavanja, kako u segmentu stvaranja turistickih proizvoda, tako i u
segmentu zajednickih promotivnih akcija svih dionika turistickog razvoja grada
Slavonskog Broda i turisticke destinacije ,,Moja lijepa Slavonija kraj Save*,

potrebe uskladenosti promocije sa strateSkim i razvojnim planovima turizma na
podrucju grada Slavonskog Broda i Brodsko-posavske Zupanije,

potrebe uskladenosti zadaca Turisticke zajednice grada Slavonskog Broda sa
zada¢ama i interesima Turisticke zajednice Brodsko-posavske Zupanije i ostalih
turistickih zajednica koje djeluju na podrucju regije Slavonije,

potrebe uskladenosti promotivnih aktivnosti turistickih zajednica svih razina, vodeéi
racuna o pravodobnom izrazavanju interesa od strane nizih razina prema viSim
razinama ustroja,

koriStenja sredstava boravisne pristojbe za poboljSanja uvjeta boravka turista,
smjernica gospodarskog razvoja grada Slavonskog Broda u narednom razdoblju
utvrdenih Strategijom razvoja urbanog podrucja Slavonski Brod do 2020.,

rezultata ostvarenih aktivnosti tijekom 2019.,

procjene stanja turistickog prometa i turisticke potraznje do kraja 2019.,

stanja, strukture i ocjene raspolozivih smjestajnih kapaciteta u gradu,

ocjene stanja ukupnog turistickog proizvoda grada Slavonskog Broda, Brodsko-
posavske Zupanije i regije Slavonije,

dogovora s predstavnicima lokalnog turistickog gospodarstva i ¢lanovima klastera
,Slavonska koSarica® ¢iji je suosniva¢ i TuristiCka zajednica, 0 zajedni¢kim
aktivnostima,

dogovora s potpisnicima sporazuma u marketinskom projektu ,,Moja lijepa Slavonija
kraj Save* o koordiniranom djelovanju unutar Destinacije,

procjene raspolozivih financijskih sredstava u 2020.,



2. ZADACE I CILJEVI

Polazec¢i od tri osnovna cilja Marketinskog plana hrvatskog turizma za razdoblje 2014. — 2020.,

a to su:

povecanje snage branda,
povecanje broja dolazaka u pred-i postezoni,
povecanje dnevne potrosnje,

kao i strateSkih smjernica, vizije i misije te strateskih turistickih razvojnih ciljeva za podrucje
grada Slavonskog Broda utvrdenih turistickim master planom, a to su:

el A

stvaranje poticajnog socijalnog okruzenja za turisticki razvoj grada,
diversifikacija turistickih proizvoda i atrakcija,

uspostava turisticke infra i suprastrukture,

uspostava trziSne prepoznatljivosti i pozeljnosti,

na dalje, polazec¢i od ostvarenih rezultata tijekom 2019. i iskustava u svezi s tim te uzimajuci u
obzir aktualnu svjetsku financijsko-gospodarsku situaciju i njezin utjecaj na kretanja u svjetskom
turizmu i turizmu u Hrvatskoj,

operativni ciljevi marketinske turisti¢ke politike u 2020. bit ¢e:

1.

wmn

oo

10.
11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.

pozicioniranje grada Slavonskog Broda kao kvalitetne destinacije Zivotnog stila i jednog
od vodecih turistickih centara Panonske Hrvatske, sjediSta turistickog klastera
»Slavonska kosarica“ i turisticke destinacije ,,Moja lijepa Slavonija kraj Save*,
stvaranje novog imidZza,

visoko fokusirana usmjerenost na gosta,

operacionalizacija kljuénih postavki, taktika i alata predvidenih master planom
turistickog razvoja grada,

povecanje vrijednosnih uc¢inaka od turizma,

povecanje fizickog obujma turisti¢kog prometa u odnosu na 2019.,

podizanje kvalitete postoje¢ih i aktiviranje novih smjestajnih kapaciteta, ukljucujuéi i
auto-kamp,

stvaranje preduvjeta za otvaranje kvalitetnog prateceg usluZznog objekta u zoni auto ceste
,Bregana — Lipovac®,

povecanje iskoriStenosti kapaciteta postojecih smjestajnih kapaciteta, poglavito u vrijeme
vikenda te tijekom ljetnih mjeseci,

diverzificiranje usluga koje se nude u Centra za posjetitelje,

obogacivanje turisticke ponude grada novim sadrzajima,

aktiviranje svih raspolozivih resursa u cilju intenziviranja dolazaka ucenika na Skolskim
izletima i iz udaljenijih podrucja, kao i organiziranih turistickih grupa iz inozemstva u
prolazu kroz grad te kulturnih turista,

daljnje razvijanje “kulturnog” turisti¢kog proizvoda,

ozivljavanje tradicijskih obrta te poticanje razvijanja etno projekata u kojima ¢e biti
sadrzani elementi autohtonosti i tradicijske bastine,

poticanje umreZzavanja turistickih subjekata s podrucja grada,

poboljsanje ponude koja se nudi gostima u tranzitu,

poticanje razvoja turizma dogadanja, na dalje, rekreacijskog, vjerskog i ostalih

selektivnih oblika turizma ¢iji je razvoj mogué na podrucju grada.



Navedeni ciljevi ostvarit ¢e se putem niza trziSnih, marketinSkih i kooperativnih aktivnosti koje
¢e, izmedu ostalog, ukljucivati:

1.

2.

B2 oo~

optimizaciju promidzbenih aktivnosti svih dionika koji sudjeluju u kreiranju turisti¢kih
proizvoda na razini grada i turisticke destinacije ,,Moja lijepa Slavonija kraj Save®,
poticanje suradnje s putnickim agencijama u funkciji destinacijskih menadzment
kompanija,

poticanje realizacije turistickih projekata zasnovanih na suradnji javnog i privatnog
sektora na lokalnoj razini,

poticanje suradnje sa svim turistickim zajednicama i opéinama — potpisnicima sporazuma
U marketinSkom projektu ,,Moja lijepa Slavonija kraj Save™ i ¢lanovima klastera
,,Slavonska koSarica“,

snazniju afirmaciju procesa koristenja online komunikacijske strategije u turistickoj
promidzbi grada i turisticke destinacije ,,Moja lijepa Slavonija kraj Save®,

pojacane aktivnosti na afirmaciji selektivnih turistickih proizvoda na razini grada te
njihovo umreZzavanje s turistickim proizvodima kako na razini Zupanije, tako i na razini
regije i Destinacije,

efikasniju promociju turistiCke ponude grada i Destinacije,

intenziviranje zajednickih trzi$nih aktivnosti u promociji na razini regije,

afirmaciju branda grada,

. poticanje i koordiniranje aktivnosti na poboljSanju uvjeta i sadrzaja boravka turista u

gradu i na podruéju Destinacije,

. zalaganje za jaCanje gospodarskih interesa pravnih i fizickih osoba u djelatnostima

ugostiteljstva i turizma i s tim djelatnostima neposredno povezanim djelatnostima te

. iskoristavanja komparativnih prednosti grada Slavonskog Broda kao:

tranzitnog centra, smjeStenog na raskrizju vaznih prometnica drzavnog i medunarodnog
znacaja, odnosno uz zeljezni¢ku prugu koja povezuje Zapadnu Europu sa Istokom,
pograni¢nog grada, kroz koji prolazi drzavna granica izmedu Republike Hrvatske i Bosne
i Hercegovine,

najveceg grada slavonske Posavine,

znacajnog prometnog sredi$ta, s aspekta moguceg razvoja rijenog prometa Savom koja
dobiva sve vece znacenje u prometnoj povezanosti Europe i Jadrana,

otvorenog grada, u smislu sposobnosti njegovih Zitelja da apsorbiraju razlicite ideje,
utjecaje i kulturu te da se kontinuirano prilagodavaju novonastalim prilikama,

velikog grada, sedmog po veli¢ini u Republici Hrvatskoj, kojem gravitira sve znacajniji
broj zitelja blize 1 dalje okolice,

poslovnog, a tijekom posljednjih godina, i trgovackog te bankarskog sredista,
kulturnog grada, prepoznatljivog u turistickom smislu po brodskoj tvrdavi kao
jedinstvenom nacionalnom blagu,

grada Cije se ime veze uz zivot i djela eminentnih pojedinaca u podruc¢ju knjizevnosti,
odnosno umjetnickog stvaralastva poput Ivane Brlic- Mazurani¢ 1 Dragutina
Tadijanovica te Branka RuZica,

grada uz cije se ime veze podrijetlo kravate kao univerzalnog simbola muskog
odijevanja,

grada u kojem se njeguju izvorni obicaji, stari zanati, folklorna bastina, jednom rijecju,
tradicijsko nasljede slavonske Posavine ¢iji se elementi moraju bezuvjetno ukomponirati
u svaki turistic¢ki proizvod koji se nudi turistima,

grada u kojem se velika paznja posvecuje kulturno-turistickoj valorizaciji industrijske
bastine, prvenstveno kroz brand Pure Dakovica,



- izletnickog centra kojem gravitira veliki broj izletnika iz bliZe i dalje okolice,

- vjerskog srediSta ¢ijem marijanskom svetiStu Gospe Brze Pomo¢i gravitira veliki broj
hodocasnika,

- gradakoji ima velike potencijale u segmentu moguceg koristenja sportskih i rekreacijskih
sadrZaja namijenjenih ne samo lokalnom stanovnistvu, ve¢ i turistima.

3. PROCJENA FIZICKOG OBUJMA TURISTICKOG PROMETA

Osnovni parametri koriSteni prigodom planiranja prihoda su, uz procjenu prihoda koji ¢e se
ostvariti u gospodarstvu grada Slavonskog Broda u 2019. te uz procjenu sredstava kojima ¢e
grad poticati obavljanje redovite djelatnosti te aktivnosti Turisticke zajednice, i fizicki
pokazatelji o turistickom prometu u gradu u 2019., prognoza za 2020., kao i pretpostavka
efikasnije naplate turisticke ¢lanarine od strane Porezne uprave.

Prigodom planiranja vodit ¢e se racuna o tome da:

- od 1. sijecnja 2020. na snagu stupa novi Zakon o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma ¢ija ¢e provedba biti u funkciji jacanja lokalnih inicijativa, potpunije
zastupljenosti specificnih lokalnih interesa, boljeg povezivanja lokalnih dionika u
stvaranju konkurentnih turistickih proizvoda te poticanja udruzivanja turistickih
zajednica 1 jedinica lokalne samouprave u jedinstvene destinacije radi provodenja
zajednickih aktivnosti, i to bez obzira na administrativni ustroj,

- od 1. sije¢nja 2020. na snagu stupa novi Zakon o ¢lanarinama u turistickim zajednicama
sukladno ¢ijim odredbama ¢e do¢i do odredenih promjena u odnosu na postojecéa rjesenja
u dijelu koji se odnosi na obveznike plac¢anja, broj stopa za obracun, nacine placanja
Clanarina od strane pruzatelja ugostiteljskih usluga u domacinstvu te uz mogucnost
povlacenja sredstava iz posebnog fonda u koji ¢e se akumulirati sredstva namijenjena
sufinanciranju projekata udruZenih turistickih zajednica/jedinica lokalne uprave 1
samoprave,

- 22. svibnja 2019. je na snagu stupio novi Zakon o turistickoj pristojbi sukladno ¢ijim
odredbama visinu turisticke pristojbe odreduju Zzupanijske skupstine, §to je Skupstina
Brodsko-posavske zupanije propustila uéiniti za 2020, a $to ¢e implicitno dovesti do
stagnacije u prihodima od turisticke pristojbe Turisti¢ke zajednice i grada Slavonskog
Broda jer ¢e se na podrudju cijele Zupanije primjenjivati najnizi mogucéi iznos pristojbe,
sve sukladno odredbama Pravilnika o najnizem i najviSem iznosu turisti¢ke pristojbe;

- odredbama novog Zakona o turisti¢koj pristojbi je predvidena mogucnost povlacenja
sredstava iz posebnog fonda u koji ¢e se akumulirati sredstva namijenjena sufinanciranju
projekata udruzenih turistickih zajednica/jedinica lokalne uprave i samoprave,



Tablica 1. TURISTICKI PROMET NA PODRUCJU GRADA SLAVONSKOG BRODA I

BRODSKO-POSAVSKE ZUPANIJE U RAZDOBLJU 1.1.-30.9.2019.

Zupanija

Nocenja turista Ostvarenje Ostvarenje Indeks
1.1.-30.9.2018. 1.1.-30.9.2019. 19./18.

grad Slavonski Brod | 26.974 32.070 119

Brodsko-posavska 44.233 47.971 108

Izvor: e-vistor sustav, Slavonski Brod, listopad 2019.

Sukladno podatcima o ostvarenom turistickom prometu iz e-visitor sustava, u razdoblju od 1.
sije¢nja do 30. rujna 2019., a sto je vidljivo u Tablici 1., u gradu je ostvareno ukupno 32.070
nocenja, s indeksom 119. U istom razdoblju je na podruc¢ju Brodsko-posavske zupanije ostvareno
47.971 nocenja, s indeksom 108. 1z podataka u tablici takoder proizlazi da je udio no¢enja turista
koji koriste usluge smjestajnih objekata na podrucju grada Slavonskog Broda u ukupnom broju
noc¢enja koji je u promatranom razdoblju ostvaren na podrucju Brodsko-posavske Zupanije

66,9%.




Tablica 2. TURISTICKI PROMET U GRADU SLAVONSKOM BRODU U RAZDOBLJU 1999.-
2019.

Godina Broj noc¢enja
1999. 11.683
2000. 13.091
2001. 15.862
2002. 16.169
2003. 26.681
2004. 16.953
2005. 15.668
2006. 17.982
2007. 20.866
2008. 21.515
20009. 19.591
2010. 19.728
2011. 20.093
2012. 27.412
2013. 27.621
2014. 24.844
2015. 34.819
2016. 31.605
2017. 36.135
2018. 36.632

2019. (procjena) 40.000

Izvor: Podatci Turistickog ureda i e-visitor sustav, Slavonski Brod, listopad 2019.

Analizom podataka iz Tablice 2. uo¢avamo tendenciju laganog porasta broja noc¢enja turista, s
izuzecima po pojedinim godinama tijekom promatranog razdoblja, unutar kojeg je znacajno
povecan turisti¢ki promet, i to kao rezultat duzeg boravka u gradu znatnog broja sezonskih
radnika angaziranih na izgradnji velikih trgovackih robnih kuca, odnosno rekonstruiranju
pojedinih gradskih proizvodnih pogona te pojacanih aktivnosti u gradevinskom sektoru i na
poslovima izgradnje prometne infrastrukture.

Tablica 3. PROCJENA REGISTRIRANIH NOCENJA DOMACIH I STRANIH GOSTIJU U
2019. GODINI I PROGNOZA ZA 2020. GODINU

Nocéenja Ostvarenje Ostvarenje Procjena Index | Prognoza | Indeks
turista 2017. 2018. 2019. 19./18. 2020. 20./19.
1 2 3 4=312 5 6=5/3
Domaci 16.999 15.007 17.091 114 19.227 113
Strani 19.136 21.625 22.909 106 25.773 113
Ukupno: | 36.135 36.632 40.000 109 45.000 113

Izvor: Podatci TuristiCkog ureda i e-visitor sustav, Slavonski Brod, listopad 2019.



Na osnovi podataka o ostvarenom turistickom prometu u gradu Slavonskom Brodu u razdoblju
od 1. sijeénja do 30. rujna 2019. i procjene za listopad, studeni i prosinac 2019., ucinjena je
sveukupna procjena za 2019. i prognoza za 2020. (Tablica 3.)

Obzirom na trenutnu situaciju mozemo procijeniti da ¢e se na podrucju grada Slavonskog Broda
krajem 2019. ostvariti za 9,19% veéi broj no¢enja u odnosu na 2018., $to mozemo smatrati
dobrim rezultatom. Takoder se moZe procijeniti da ¢e u strukturi nocenja za 2019. u odnosu na
2018. udio noc¢enja inozemnih u odnosu na domace goste i dalje biti iznad 50%.

Tendencija poveéanja broja nocenja koja se ostvaruju na podrucju grada previda se i u 2020.
4. ADMINISTRATIVNI RASHODI
1. Rashodi za radnike

Rashodi za radnike odnose se isplatu bruto osobnih dohodaka i ostale isplate zaposlenima u
Turisti¢Ckom uredu i u Turisti¢ko-informativnom centru.

PLANIRANA SREDSTVA: 445.600,00 kuna
NOSITELJ: Turisti¢ki ured
ROK: do kraja 2020.

2. Rashodi Turisti¢kog ureda

Redovni poslovi Turisti¢kog ureda propisani su ¢lankom 43. Statuta Turisticke zajednice grada
Slavonskoga Broda.

Turisticki ured obavlja osobito ove poslove:

- provodi zadatke utvrdene programom rada Zajednice,

- obavlja stru¢ne 1 administrativne poslove u svezi pripremanja sjednica tijela Zajednice,

- obavlja stru¢ne 1 administrativne poslove u svezi s izradom 1 izvrSavanjem akata tijela
Zajednice,

- obavlja pravne, financijske i knjigovodstvene poslove, kadrovske i opce poslove, vodi
evidencije i statisticke podatke utvrdene propisima i aktima Zajednice,

- izraduje analize, informacije i1 druge materijale za potrebe tijela Zajednice,

- daje tijelima Zajednice kao i drugim zainteresiranim stru¢na misljenja o pitanjima iz
djelokruga Zajednice,

- obavlja i druge poslove koje mu odrede tijela Zajednice.

Uz redovne poslove, treba spomenuti i posebne poslove koje obavljaju djelatnici Turistickog
ureda, a odnose se prvenstveno na poslove koordinacije i organizacije prigodom razlicitih
prezentacija i akcija Turisticke zajednice koje se odvijaju na terenu, odnosno izvan sjedista
Ureda.

U Uredu se obavljaju i poslovi vezano za primjenu odredbi Zakona o pravu na pristup
informacijama te Uredbe o zaStiti podataka u svezi Cega je imenovan sluzbenik za
informiranje/zastitu podataka. U kontinuitetu se obavljaju i poslovi vezano za zastitu i obradu
arhivskog gradiva, sukladno odredbama vazeceg Pravilnika o zastiti i ¢uvanju arhivskog 1
registraturnog gradiva izvan arhiva.
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Uredovno radno vrijeme Ureda je od 7,30 sati do 15,30 sati, svakog radnog dana. Subotama i
nedjeljama te praznicima Ured ne radi.

Rad Ureda Turisti¢ke zajednice regulira se odredbama Zakona o radu i Pravilnika o radu Ureda
Turisticke zajednice grada Slavonskoga Broda.

Osnovnu placu djelatnika Ureda za puno radno vrijeme i uobicajeni radni uc¢inak na poslovima
radnog mjesta na kojima radnik radi utvrduje Turisticko vijece, uz napomenu da se ista povecava
za svaku godinu ukupnog radnog staza za 0,5%.

U svezi s trajanjem pla¢enog godiSnjeg odmora, otkaznim rokovima kojih se mora pridrzavati
radnik odnosno poslodavac, dodatcima na placu, razdobljima isplate primanja na koja radnik
ima pravo, trajanjem redovnog radnog dana tj. tjedna te dr., takoder se primjenjuju odredbe
Zakona o radu i predmetnog pravilnika.

Direktor Turistickog ureda

Ovlasti direktora Turisticke zajednice u izvodenju programa definirane su ¢lankom 48. Statuta
Turisticke zajednice grada Slavonskoga Broda te odredbama Pravilnika o radu Ureda.

Direktor Turistickog ureda:

- zastupa Zajednicu i poduzima sve pravne radnje u ime i za ra¢un Zajednice,

- zastupa Zajednicu u svim postupcima pred sudovima, upravnim i drugim drzavnim
tijelima te pravnim osobama s javnim ovlastima,

- organizira i rukovodi radom i poslovanjem Turisti¢kog ureda,

- provodi odluke Turistickog vijeca,

- organizira izvrSavanje zadaca Zajednice,

- u granicama utvrdenih ovlasti odgovoran je za poslovanje Zajednice i zakonitost rada
Turistickog ureda,

- uskladuje materijalne i1 druge uvjete rada Turistickog ureda i brine se da poslovi i zadacu
budu na vrijeme 1 kvalitetno obavljeni u skladu s odlukama, zaklju¢cima i programom
rada Zajednice i njezinih tijela,

- najmanje jednom godiSnje Turistickom vije¢u podnosi izvjeS¢e o svom radu i radu
TuristiCkog ureda,

- odlucuje o zaposljavanju djelatnika u Turistickom uredu i rasporedivanju djelatnika na
odredena radna mjesta u skladu s aktom o ustrojstvu 1 sistematizaciji Turistickog ureda,

- upozorava djelatnike Turisti¢kog ureda i tijela Zajednice na zakonitost njihovih odluka,

- odlucuje o sluzbenom putovanju djelatnika Zajednice, koriStenju osobnih automobila u
sluzbene svrhe i o koriStenju sredstava reprezentacije,

- predlaZze ustrojstvo i sistematizaciju Turistickog ureda,

- odlucuje o povjeri pojedinih stru¢nih poslova tre¢im osobama ako ocijeni da je potrebno
1 svrsishodno, a u cilju izvrSenja zadataka Zajednice,

- potpisuje poslovnu dokumentaciju Zajednice,

- priprema, zajedno s predsjednikom Zajednice, sjednice Turistickog vijeca 1 Skupstine
Zajednice,

- predlaze mjere za unapredenje organizacije rada Turistickog ureda,

- obavlja i druge poslove utvrdene Zakonom, aktima Zajednice i odlukama tijela
Zajednice.
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Direktor Turistickog ureda takoder obavlja poslove iz djelokruga rada voditelja turisticko-
informativnog centra, a osobito:

- koordinira rad sa strankama,

- radi na osiguranju aktualnih turisti¢kih informacija,

- prikuplja i1 obraduje podatke o svim kulturnim, zabavnim 1 sportskim manifestacijama u
gradu,

- koordinira aktivnosti na ustrojavanju jedinstvenog turistickog informacijskog sustava,
sustava prijave i odjave turista i statisticke obrade,

- organizira vodenje jedinstvenog popisa turista za podrucje grada,

- koordinira aktivnosti vezano za dnevno prikupljanje te tjednu i mjese¢nu obradu
podataka o turistickom prometu na podrucju grada,

- koordinira aktivnosti vezano za obradu pokazatelja o turistiCkim kretanjima,

- koordinira aktivnosti na provjeri i prikupljanju podataka o prijavi i odjavi boravka turista,

- prikuplja informacije o turistickim potrebama,

- suraduje s tuzemnim i inozemnim informativnim organizacijama,

- koordinira rad na izdavanju biltena i drugih periodi¢nih publikacija,

- koordinira rad na prikupljanju i azuriranju podataka o turisti¢koj ponudi i drugim
informacijama potrebnim za boravak i putovanja turista.

Direktor Turistickog ureda obavlja i poslove iz djelokruga rada voditelja turisticke destinacije
,,Mo_]a hjepa Slavom_]a kraj Save®, a osobito stru¢ne 1 administrativne poslove vezane uz:
izvrSavanje zadaca DeStInaCIJe
- informiranje i izvje$¢ivanje o aktivnostima i djelovanju Destinacije,
- sastavljanje i prezentiranje godiSnjeg izvje$ca o aktivnostima i djelovanju Destinacije,
- Cuvanje dokumentacije Destinacije.

Direktor Turistickog ureda je i Voditelj zbirke osobnih podataka, a temeljem odredbi Uredbe EU
2016./679 o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i slobodnim kretanjem takvih
podataka.

PLANIRANA SREDSTVA: 120.008,00 kuna
NOSITELJ: Turisticki ured
ROK: do kraja 2020.

3. Rashodi Turisti¢ko-informativnog centra

Radno vrijeme turisticko- informativnog centra je svaki dan, uklju¢ujuéi nedjelje i praznike, od
10,00 do 17,00 sati, s izuzetkom srpnja i kolovoza tijekom kojih TIC radi od 10,00 do 19,00 sati.
TIC je ujedno i sjediste turisticke destinacije ,,Moja lijepa Slavonija kraj Save®, a u okviru njega
trenutno posluje 1 suvenirica u kojoj se prodaju suveniri s lokalnim obiljezjima, najve¢im dijelom
izuzeti od proizvodaca — Clanova klastera ,,Slavonska kosarica®, ¢iji je suosnivac, uz Grad i
Razvojnu agenciju grada Slavonskog Broda, i Turisticka zajednica.

U turisti¢ko- informativnom centru koji posluje u gradskom prostoru na adresi Trg Ivane Brli¢-
Mazurani¢ 7a, uz direktora i djelatnike Turisticke zajednice, na poslovima davanja turistickih
informacija i ostalih poslova iz djelokruga rada centra za posjetitelje, radit ¢e i studenti s
aktivnim znanjem vise svjetskih jezika, angaZirani posredstvom studentskog servisa.
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U sklopu TIC- a, a temeljem sustava e Visitor, implementiranog pocetkom 2016., vrsit ¢e se
prijava 1 odjava turista te prikupljati i obradivati podatci o pruzateljima usluga smjestaja,
odnosno o turistiCkom prometu ostvarenom u njihovim smjestajnim objektima.

U okviru poslova i zadaca turisticko- informativnog centra osobito ¢e se, sukladno ¢lanku 51.
Statuta TuristiCke zajednice grada Slavonskoga Broda:

prikupljati, obradivati i raspacavati informacije u cilju poticanja i promidzbe turizma na

podrucju Zajednice,

prikupljati informacije o turistickim potrebama i drugim pojavama u zemlji i inozemstvu

od znacaja za turizam Zajednice,

informirati turisti o znamenitostima i privlaénostima turistickog okruzja, spomenicima

kulture 1 sli¢no,

vrsiti promocija turistickog proizvoda s podruéja Zajednice,

davati ostale potrebne turisticke informacije,

suradivati s tuzemnim i inozemnim informativnim organizacijama,

obavljati i drugi poslovi utvrdeni odlukama tijela Zajednice.

U turisticko-informativnom centru ¢e se redovito prikupljati i azurirati podaci o gradskoj
turistickoj ponudi, smjeStajnim i ugostiteljskim kapacitetima u gradu, radnom vremenu
zdravstvenih ustanova, banaka, posti, trgovina i dr.

Za rad turisticko-informativnog centra, ukljucujuci i aktivnosti u segmentu prodaje suvenira i
drugih artikala s lokalnim obiljezjima, Turisti¢ka zajednica ¢e u 2020. izdvojiti 172.688,52

kune.

Tablica 4. RASHODI TIC-A ZA 2020., u kunama

RB RASHODI PO VRSTAMA PLAN 2020.
1. | Materijalni izdatci 2.000,00
1.1. | Materijal 2.000,00
2. | Telefon, fax, Internet i mobiteli 8.000,00
2.1. | Telefon, fax i Internet 3.000,00
2.2. | Mobiteli 5.000,00
3. | lzdatci za usluge 50.000,00
3.1. | Usluge odrzavanja i privremeni i povremeni poslovi 6.000,00
3.2. | Komunalne usluge 9.000,00
3.3. | Angaziman studenata 35.000,00
4. | Nematerijalni izdatci 2.000,00
4.1 | Sluzbena putovanja iz djelokruga rada TIC-a 2.000,00
5. | Nabavka opreme i sitnog inventara 1.000,00
6. | TroSkovi zakupa prostora 73.478,52
6.1. | Zakupnina gradu (ukljucujuci povrat uloZenih sredstava) 73.478,52
7. | Nabavna vrijednost trgovacke robe 30.000,00
8. | Porez na dobit 6.210,00
UKUPNO 172.688,52
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PLANIRANA SREDSTVA: 172.688,52 kuna
NOSITELJ: Turistic¢ki ured
ROK: do kraja 2020.

4. Rashodi za rad tijela Turisticke zajednice

Rad tijela Turisticke zajednice reguliran je odredbama trenutno vazeceg Zakona o turistickim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (¢lanci 13.-20.) te to¢kom IV. (od ¢lanka 18. do
Clanka 39.) Statuta Turisticke zajednice grada Slavonskoga Broda.

Ostali akti kojima se regulira rad tijela su Poslovnik o radu Skupstine Turisti¢ke zajednice grada
Slavonskoga Broda, Poslovnik o radu Turistickog vije¢a 1 Poslovnik o radu Nadzornog odbora.

Skupstina Zajednice:

- donosi Statut Zajednice,

- donosi odluku o osnivanju i ustroju, pravima i duznostima te na¢inu poslovanja,

- odlucuje o izboru i razrjeSenju ¢lanova Turistickog vijeca,

- odlucuje o izboru i razrjeSenju ¢lanova Nadzornog odbora,

- donosi godisnji program rada Zajednice,

- donosi financijski plan i godi$nje financijsko izvjes¢e Zajednice,

- odlucuje o zahtjevima za dragovoljno ¢lanstvo,

- imenuje 1 razrjeSava na prijedlog Turistickog vije¢a poc€asne ¢lanove Zajednice,

- donosi odluku o osnivanju i ustroju Turistickog ureda,

- utvrduje visinu ¢lanarine za dragovoljne ¢lanove Zajednice,

- bira predstavnike Zajednice u Skupstinu Turisticke zajednice Zupanije,

- donosi Poslovnik o radu Skupstine Zajednice,

- daje nadleznim tijelima inicijative za donoSenje zakona i drugih propisa,

- razmatra i zauzima stavove o najznaajnijim pitanjima koja proizlaze iz zadaca
Zajednica, predlaze mjere 1 poduzima radnje za njthovo izvrSavanje,

- donosi odluku o osnivanju i ustroju podruznice Zajednice,

- prihvaca godisnja izvje$c¢a i odlucuje o drugim pitanjima kada je to predvideno propisima
i ovim Statutom.

Tijekom 2020. odrzat ¢e se dvije redovne sjednice Skupstine.
Turisticko vije¢e Zajednice:

- provodi odluke i zaklju¢ke Skupstine Zajednice,

- predlaze Skupstini godis$nji program rada i financijski plan,

- predlaze Skupstini godiSnje financijsko izvjesce,

- upravlja imovinom Zajednice sukladno Zakonu i ovom Statutu te sukladno programu
rada i financijskom planu,

- donosi opce akte za stru¢nu sluzbu Zajednice,

- utvrduje prijedlog Statuta i prijedlog izmjena Statuta,

- priprema prijedloge i daje misljenja o pitanjima o kojima odlucuje Skupstina,

- odlucuje o koriStenju sredstava za izgradnju, adaptaciju 1 nabavu poslovnog prostora u
skladu s financijskim planom,

- imenuje direktora Turistickog ureda na temelju javnog natjecaja te ga razrjeSava,
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- utvrduje granice ovlasti za zastupanje Zajednice i raspolaganje financijskim sredstvima
Zajednice,

- daje ovlastenje za zastupanje Zajednice u slucaju sprijecenosti direktora,

- donosi poslovnik o svom radu,

- donosi opc¢e akte koje ne donosi Skupstina Zajednice,

- zahtjeva 1 razmatra izvjeS¢e direktora o njegovom radu i radu Turistickog ureda te
obavezno donosi odluku o prihvacanju ili neprihvac¢anju navedenog izvjeséa,

- potice suradnju s drugim turistickim zajednicama i drugim pravnim i fizickim osobama
koje su neposredno ili posredno ukljucene u turisticki promet,

- obavlja i druge poslove utvrdene Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma i ovim Statutom.

Tijekom 2020. Turisti¢ko vijece radit ¢e na sjednicama koje ¢e sazivati predsjednik Turistickog
vijeca.

Nadzorni odbor Zajednice nadzire:

- vodenje poslova Zajednice,
- materijalno i financijsko poslovanje i raspolaganje sredstvima Zajednice,
- izvrSenje i provedbu programa rada i financijskog plana Zajednice.

O obavljenom nadzoru Nadzorni odbor Zajednice podnosi pisano izvjesée TuristiCkom vijecu i
Skupstini Zajednice te Turistickom vijecu Turisti¢ke zajednice Zupanije.

U svom izvjeséu Nadzorni odbor duzan je posebno navesti djeluje li Zajednica u skladu sa
zakonima i aktima Zajednice te odlukama Skupstine i Turisti¢kog vijeca; jesu li godi$nja i druga
financijska izvjeSc¢a sastavljena u skladu sa stanjem u poslovnim knjigama Zajednice i pokazuju
li ispravno stanje; ocjenu o poslovanju i vodenju poslovanja; izvrSavaju li se i provode program
rada i financijski plan te u kojoj mjeri te misljenje i savjete 0 mogucénostima poboljSanja njihove
provedbe.

Nadzorni odbor ¢e u 2020. provesti nadzor najmanje dva puta.
Nadzorni odbor radit ¢e na sjednicama koje ¢e sazivati predsjednica Nadzornog odbora.

Nadzorni odbor ¢e prestati postojati kao tijelo Turisticke zajednice u trenutku kad se poslovanje
Turisticke zajednice uskladi s odredbama novog Zakona o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma, za §to je rok, sukladno odredbama clanka 71. stavak 1. spomenutog zakona,
31. listopad 2020. Nakon uskladivanja poslovanja Turisticke zajednice s odredbama novog
zakona, nadzor nad poslovanjem Turisticke zajednice preuzet ¢e Skupstina Turisticke zajednice,
odnosno Ministarstvo turizma RH, sve sukladno odredbama ¢lanaka u glavi VIII. zakona.

Predsjednik Zajednice:

- predstavlja Zajednicu,

- saziva 1 predsjeda Skupstini Zajednice,

- saziva i predsjeda Turistickom vijecu,

- organizira, koordinira i uskladuje rad i aktivnosti Zajednice u skladu sa zakonom, ovim
Statutom i programom rada Zajednice,

- brine se o zakonitom i pravodobnom izvrSavanju zadac¢a Zajednice,
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- pokrece i brine se o suradnji Zajednice s drugim turistickim zajednicama i drugim
tijelima sa zajednic¢kim interesom,

- brine se o pripremi sjednica Skupstine Zajednice i Turisti¢kog vijeca,

- potpisuje odluke i druge akte koje donosi Skupstina Zajednice i Turisticko vijece,

- obavlja i druge poslove utvrdene aktima Skupstine Zajednice i Turistickog vijeca.

Duznost predsjednika zajednice obnaSa gradonacelnik.
Predsjednik Zajednice je i predsjednik Skupstine i predsjednik Turisti¢kog vijeca.

U slucaju odsutnosti, odnosno sprije¢enosti predsjednika, sjednicama Skupstine i Turisti¢kog
vije¢a koje ¢e se odrzavati u 2020. do trenutka provodenja uskladivanja poslovanja TuristiCke
zajednice s odredbama novog zakona predsjedat ¢e zamjenik predsjednika kojeg odredi
predsjednik Zajednice i koji ¢e za svoj rad odgovarati predsjedniku Zajednice.

Nakon S§to se provede uskladivanje, duznost predsjednika moci ¢e, osim gradonacelnika,
obavljati i osoba koju iz redova ¢lanova Turisticke zajednice odredi gradonacelnik, i to u vrijeme
trajanja mandata istog, sve sukladno odredbama ¢lanka 20. stavak 3. novog zakona.

Predsjednik Zajednice ¢e obavljati i poslove predsjedavajuceg na sjednicama Koordinacijskog
odbora turisti¢ke destinacije ,,Moja lijepa Slavonija kraj Save* koje tijelo:

- utvrduje politiku Destinacije,

- daje prijedloge i preporuke turistickim zajednicama i opéinama vezano za razvoj i
promociju te druge aktivnosti od znacaja za turizam Destinacije,

- donosi odluke o zajedni¢kim marketin§kim aktivnostima.

PLANIRANA SREDSTVA: 40.500,00 kuna
NOSITELIJ: tijela Turisticke zajednice
ROK: do kraja 2020.

5. Povrat sredstava Privrednoj banci Zagreb

Obzirom da je u listopadu 2016. Turisti¢koj zajednici od strane Ministarstva turizma upucen
zahtjev za povrat dijela sredstava, uplacenih na ziro-ratun Turisticke zajednice 2014. za
realizaciju projekta ,,izrada projektno-tehni¢ke dokumentacije za kamp Poloj“, 1 to iz razloga
Sto je Ministarstvo naknadno utvrdilo da je udio Ministarstva u opravdanim troSkovima bio veéi
od programom ,,Fond za razvoj turizam 2013.“ utvrdenog maksimuma od 80% opravdanih/
prihvatljivih troSkova provedbe projekta koje snosi Ministarstvo, Turisti¢ka zajednica je, u cilju
odrzavanja likvidnosti, u Privrednoj banci Zagreb realizirala kredit koji ¢e biti otplacen kroz
srednjoro¢no razdoblje.

PLANIRANA SREDSTVA: 36.610,20 kuna
NOSITELIJ: Turisti¢ki ured

ROK: do kraja 2020.

5. DIZAJN VRIJEDNOSTI

Aktivnosti koje ¢e se odvijati u okviru podruéja politike ,,Dizajn vrijednosti‘ odnosit ¢e se na
poticanje i sudjelovanje u akcijama uredenja grada; organiziranje Slavonija Fest CMC festivala
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u suradnji sa CMC televizijom i davanje potpore organizaciji drugih manifestacija koje se
odrzavaju u gradu, a imaju turisti¢ki karakter. Aktivnosti ¢e se odnositi i na stvaranje novih
turistickih proizvoda te podrzavanju aktivnosti destinacijskih menadzment kompanija, ukoliko
su iste u funkciji boljeg pozicioniranja grada Slavonskog Broda na turistickim trzi$tima.

1. Poticanje i sudjelovanje u aktivnostima na uredenju grada

U okviru ovih aktivnosti Turisticka zajednica ¢e nastaviti s realizacijom projekta uredivanja
malog gradskog kupalista i provoditi ostale akcije u cilju unaprjedenja uvjeta boravka turista u
gradu.

1.1. Uredivanje malog gradskog kupalista

Nakon $to je ponovno oslikano 3D slikom sa savskim motivima te nakon Sto su uredene kabine,
tijekom 2020. ¢e se nastaviti aktivnosti na uredivanju malog gradskog kupalista, i to prvenstveno
u smislu saniranja i bojanja ograde i gornje povrsine.

PLANIRANA SREDSTVA: 20.000,00 kuna
NOSITELJ: Turisti¢ki ured, javno poduzece ,,Komunalac, Hrvatske vode, Udruga ,,Usudi se*
ROK: kolovoz 2020.

1.2. Ostale aktivnosti

Provodit ¢e se i ostale aktivnosti putem kojih ¢e se nastojati mobilizirati razli¢iti subjekti na
ocuvanju turistickog prostora, unaprjedivanju turistickog okruZzja i zastiti okoli$a. Gradani Ce se
u kontinuitetu educirati kako bi im se podigla ekoloska svijest, a poticat ¢e se i akcije uredenja
javnih zelenih povrSina, sadnja cvijeéa te CiS¢enje okolisa. U suradnji s javnim poduzeéem
,,Komunalac* tijekom 2020.posebna paznja ¢e se posvetiti uredenju prilaza gradu, gradskih
parkova i trgova, okoliSa gradskih javnih ustanova, tvrdavskog prostora te autobusnog i
zeljeznickog kolodvora.

U okviru ovog projektnog zadatka, ako se za istim ukaZe potreba, sanirat ¢e se i1 lokacija
,raskrizje Svaci¢eve 1 Vukovarske ulice* na kojoj je realiziran projekt ,,cvjetne dobrodoslice®, a
sve u funkciji promoviranja roda kao pti¢je vrste karakteristitne za podneblje slavonske
Posavine.

Od gradskih komunalnih redara zatrazit ¢e se ja¢i nadzor nad poslovanjem brodskih ugostitelja
u centru grada u dijelu koji se odnosi na obavezu postavljanja jednoobraznih tendi na terasama
te postivanje gradske odluke o komunalnom redu u dijelu koji se odnosi na plakatiranje na tocno
odredenim mjestima.

Turisticka zajednica ¢e po potrebi provoditi i akcije koje doprinose ocuvanju etnoloskog,
povijesnog 1 kulturnog nasljeda, jacanju gostoljubivosti, ljubaznosti 1 poslovnosti domacina,
raznovrsnosti ponude, organiziranosti u vrijeme izvanrednih okolnosti i sl., a sve u cilju
ugodnijeg boravka turista u naSem gradu.

Suradivat ¢e se i S gradskim mjesnim odborima po pitanju provodenja akcija ekoloskog tipa na

njihovom podrucju, kako bi se turisticko okruzenje u svim dijelovima grada, a ne samo u uzem
centru, ucinilo prepoznatljivim.
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PLANIRANA SREDSTVA: 10.000,00 kuna

NOSITELJ: Turisticki ured, javno poduzece ,,Komunalac“, nadlezni gradski upravni odjeli,
gradski mjesni odbori, udruga ,,Sveti Antun* Batrina

ROK: do kraja 2020.

2. Manifestacije

U okviru ovih aktivnosti Turisticka zajednica ¢e organizirati Slavonija Fest CMC festival u
suradnji sa gradom Slavonskim Brodom i CMC televizijom te eventualno i druge manifestacije
za koje Turisticko vijece ocijeni da su u funkciji boljeg pozicioniranja grada na turistickim
trziStima i1 povecanja turisticke potrosnje koja se ostvaruje u gradu.

Turisticka zajednica ¢e pruziti pomo¢ i organizatorima drugih kulturno-zabavnih, sportskih,
ckoloskih i ostalih manifestacija koje imaju turisticki karakter, a podrzat ¢e i projekte koji su u
funkciji unapredenja gradske turisticke ponude. Takoder ¢e se realizirati i projekti turisticke
tradicije i podupirati aktivnosti iz djelokruga rada turisti¢ke destinacije ,,Moja lijepa Slavonija
kraj Save* i klastera ,,Slavonska koSarica®.

2.1. Slavonija Fest CMC festival

U okviru ovog pop-rock festivala, uz festivalski program na sredi$njoj pozornici u tvrdavi Brod,
bit ¢e uprili¢eni i brojni popratni sadrzaji poput promocija novih albuma i video spotova
sudionika festivala; gastro prezentacija i degustacija i drugo. Navedeni programi odvijat ¢e se
na drugim gradskim lokacijama.

PLANIRANA SREDSTVA: 450.000,00 kuna
NOSITELJ: Turisticki ured, gradska uprava, CMC televizija, Croatia Records
ROK: kolovoz, 2020.

2.2. Ostale manifestacije

Turisticka zajednica grada Slavonskog Broda ce, sukladno zada¢ama turisti¢kih zajednica
utvrdenih zakonom i statutom, poticati i, prije svega, u organizacijskom i promidzbenom smislu,
pomagati te po potrebi organizirati kulturno-zabavne, sportske, ekoloske i ostale manifestacije
koje doprinose obogacivanju turisticke ponude grada.

PLANIRANA SREDSTVA: 78.000,00 kuna
NOSITELIJ: Turisti¢ko vijece
ROK: do kraja 2020.

2.3. Potpore projektima

Turisti¢ka zajednica ¢e pomo¢i realizaciju projekata i pruziti potporu radu raznim subjektima u
podru¢jima djelovanja koja imaju za cilj unaprjedenje turistickog proizvoda i stvaranje
prepoznatljivog imidZa grada Slavonskog Broda kao turistiCke destinacije.

U okviru ovog projektnog zadatka podupirat ¢e se i aktivnosti turistickog klastera ,,Slavonska
kosarica“ u koji je umrezeno turisticko gospodarstvo s podrucja regije Slavonije, kao i aktivnosti
turisticke destinacije ,,Moja lijepa Slavonija kraj Save®, ¢ije je sjediSte u Slavonskom Brodu, a
koja umrezava tri grada i sedamnaest op¢ina slavonske Posavine.
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Obzirom da se u glavi VI. novog Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
razraduje mogucnost udruzivanja turistickih zajednica i jedinica lokalne samouprave bez upisa
u Upisnik turistickih zajednica, tijekom godine ¢e se izvrsiti ukladivanje poslovanja Destinacije
s odredbama novog zakona u ovom dijelu, kako bi se stvorili preduvjeti za mogucnost apliciranja
na natjeCaje za povlacenje bespovratnih sredstava iz Fonda za udruzene turisti¢ke zajednice iz
kojeg ¢e se osiguravati sredstva sukladno posebnim propisima kojima se ureduju turisticka
pristojba i Clanarine u turistickim zajednicama.

PLANIRANA SREDSTVA: 210.000,00 kuna

NOSITELJ: Turisticki ured, Turisticko vijece, klaster ,,Slavonska koSarica®, turisticka
destinacija ,,Moja lijepa Slavonija kraj Save*

ROK: do kraja 2020.

2.4 Turisticka tradicija

U cilju evociranja tradicije i povijesti kao jednog od temelja daljnjeg razvoja turizma u nasem
gradu, u 2020. ¢e se nastaviti realizacija projekta ,,Zivot u graniénoj tvrdavi Brod*; projekta
,Svijeta bajki Ivane Brlic-Mazurani¢* zapocetog 2007. te projekta prikaza boravka Dragutina
Tadijanovica u franjevackom samostanu u mladenackoj dobi.

U izvodenje tzv.“living history programa” tijekom organiziranih turistickih razgleda po tvrdavi,
uz granicare i ostale likove iz tvrdavske proslosti, po potrebi ¢e se uvoditi i druge kostimirane
liénosti, dok ¢e se postojeci sadrzaji obogacivati novim scenama.

Prostori koje posjecuju turisti poput vinoteke i tradicijske kuhinje s kruSnom pe¢i, ljekarne 1
ambulante, tvrdavskog zatvora i kovaénice u zapadnoj kurtini; muzeja tambure; vidikovca na
bastionu Sv. Mihovila; ljetne pozornice na bastionu Sv. Elizabete i dr., obogacivat ¢e se novim
mobilijarom 1 inventarom, a nabavljat ¢e se 1 novi rekviziti 1 oprema, kao 1 odjeca 1 obuca za
tvrdavske likove, sve u funkciji vece atraktivnosti programa.

Nadopunjavat ¢e se 1 usavrSavati i programi bazirani na pripovijetkama Ivane Brli¢- MaZurani¢
koji se za organizirane turisticke grupe izvode ispred kuce Brli¢ i u turisticko-informativnom
centru.

Po potrebi ¢e se, za realizaciju programa zivuce povijesti, Sivati novi kostimi, nabavljati nova
obuca i oprema, s tim da ¢e se, kao i do sada, kad je rije¢ o sadrZaju programa, naglasak davati
na interaktivni pristup, u smislu angaZmana posjetitelja.

Izvodenje programa zivuce povijesti bit ¢e organizirano i U Spomen-sobi Dragutina Tadijanovica
u franjevackom samostanu, s tim da ¢e se kroz angazman ucenika - ¢lanova glumackih skupina
brodskih osnovnih skola, turistima prikazivati scene iz Tadijanovicevog djetinjstva, vezane za
njegov boravak u Brodu tijekom Skolovanja. Programi u spomen sobi obogatit ¢e se novim
sadrzajima, a sama soba, ukoliko bude potrebe, dodatnim rekvizitima.

U programe Zivucée povijesti po prvi puta ¢e se uvesti i lik pripadnika tzv. ,,Kravat pukovnije*
koju su ¢inili Hrvati - laki konjanici, naoruzani kratkim puskama, sudionici TridesetogodiSnjeg
rata (1618.-1648.) na europskim bojistima, odjeveni u karakteristicne odore s kravatom kao
modnim dodatkom. Treba napomenuti i to da su polaznica za uvodenje spomentog lika povijesni
zapisi, prema kojima kravata potjece upravo s naseg podrucja.
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Projektni zadatak ¢e obuhvatiti i aktivnosti na izradi postamenta za kip sv. lvana Nepomuka na
drvenom mostu u tvrdavskom horwerku cija je obnova u tijeku.

PLANIRANA SREDSTVA: 80.000,00 kuna
NOSITELDJ: Turisticki ured, gradska uprava, Ministarstvo kulture RH, kulturne institucije i
udruge koje se bave kulturnim djelatnostima na podrucju grada, obrtnici, Osnovna §kola 1. G.

Kovaci¢a, Academia Cravatica, Centar za ruralni razvoj ,,Panonica‘, Zaprezni klub ,,Slavonac*
ROK: do kraja 2020.

3. Novi proizvodi

Tijekom 2020. ¢e se nastaviti s aktivnostima na realizaciji dva nova turisticka proizvoda. Prvi ¢e
se odnositi na nastavak realizacije projekta kulturno-turisticke valorizacije slavonskobrodske
industrijske bastine, a drugi na razvoj projekta brandiranja grada Slavonskog Broda kao
,,Cravatten Staata®.

3.1. Kulturno-turisticka valorizacija slavonskobrodske industrijske bastine (nastavak realizacije
projekta)

Rijec je o projektu koji se realizira u suradnji s gradskom upravom i Puro Pakovi¢ Grupa d.d.,
i to u tri segmenta — prvi se odnosi na formiranje vanjskog postava turisticko-industrijskog parka
s prijevoznim sredstvima, odnosno mehanizacijom proizvedenom u tvornici ,,Duro Pakovi¢®;
drugi na obnovu kazamata u zapadnoj kurtini tvrdave Brod za unutarnji postav eksponata
proizvedenih u tvornici, a tre¢i na obnovu rodne kué¢e Pure Pakovi¢a u Brodskom Varosu.
Tijekom 2018. i 2019. u potpunosti je realiziran prvi, a djelomi¢no i drugi segment projekta u
smislu da je revitaliziran jedan od kazamata sjevernog dijela zapadne kurtine za formiranje
postava te nabavljen mobilijar.

Tijekom 2020. ¢e se realizirati aktivnosti na formiranju postava s eksponatima proizvedenim u
tovrnici ,,Duro Pakovi¢*“ te zapisima i fotografijama iz povijesti tvornice, ali i maketama
mehanizacije, naoruZanja i prijevoznih sredstava proizvedenih u tvornici.

PLANIRANA SREDSTVA: 50.000,00 kuna

NOSITELJ: Turisti¢ki ured, Puro Pakovi¢ Grupa d.d., gradska uprava, Muzej Brodskog
posavlja

ROK: do kraja 2020.

3.2. Stvaranje branda grada Slavonskog Broda kao ,,Cravatten Staata“ (nastavak realizacije
projekta)

Polaznica za realizaciju ovog projekta lezi u Cinjenici da kravata, kao univerzalni, svjetski
prepoznatljiv simbol muskog odijevanja, potjeCe iz tradicije hrvatskog naroda, dok je na
zemljopisnoj karti nizozemskog kartografa s kraja 17. stolje¢a podrucje Slavonskog Broda i
okolice nazvano ,,Cravatten Stattom* te je spominjano u kontekstu rasporeda konjice i pjesastva
Habsburske monarhije.

Jedan od projekata zapocetih u zadnjem kvartalu 2018., a dovrsenih 2019., bila je izrada Croata
kravate s dezenima slavonske Posavine koja je u partnerskom odnosu s gradovima i opéinama
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umrezenim u destinaciju ,,Moja lijepa Slavonija kraj Save™ razvijena kao poseban turisticki
proizvod.

U okviru ovog projekta ¢e se tijekom 2020. zapoceti obnavljati jedan od kazamata zapadne
tvrdavske kurtine za stalni postav posvefen kravati, odnosno Hrvatima, sudionicima
Tridesetogodisnjeg rata (1618.-1648.), koji su se borili na europskim bojistima, i to kao
sastavnica carske vojske.

Takoder ¢e se u jednom od neobnovljenih kazamata sjevernog dijela kavalira, i to temeljem
prethodnog dogovora s Konzervatorskim odjelom RH, simulirati ambijent nekadasnje tvrdavske
Stale 1 postaviti nekoliko skulptura konja s karakteristicnim mobilijarom, nastavno na ¢injenicu
da su prije spomeneti vojnici bili laki konjanici.

PLANIRANA SREDSTVA: 120.000,00 kuna
NOSITELJ: Turisticki ured, gradska uprava, Academia Cravatica, udruga ,,Slama
ROK: do kraja 2020.

4. Potpora razvoju destinacijskih menadZment kompanija

Kreiranje i razvoj sustava destinacijskih menadzment kompanija (DMK-ova) kao jedne od
klju¢nih strategija koju treba razvijati predvida i prethodni Strateski marketing plan razvoja
turizma Hrvatske. Cilj ovog sustava je stvoriti jedinstvene i pamtljive dozivljaje i turisticke
pakete posebnih interesa i u kontinentalnim turistickim destinacijama, §to ¢e zahtijevati visok
stupanj suradnje ovih kompanija, kako s privatnim lokalnim poslovnim subjektima, tako i sa
turistickim zajednicama.

Turisticka zajednica ¢e se, po potrebi, aktivno ukljuciti u sve aktivnosti, kao i u organizaciju
seminara za podrucje regije, koji ¢e biti u funkciji identifikaciji potencijalnih kandidata
zainteresiranih za kreiranje DMK-ova te u suradnji s vanjskim stru¢njacima pruziti tehni¢ku
podrsku kandidatima prigodom ucenja o tome kako kreirati i razviti kvalitetne turisticke
proizvode za podrucje grada Slavonskog Broda i okolice.

TuristiCka zajednica ¢e takoder pruziti svu potrebnu pomo¢ kompanijama koje svoje slozene
turisticke proizvode ostvaruju na trZiStima posebnih interesa, i to ukoliko programi kompanija
obuhvacaju 1 podrucje grada Slavonskog Broda, odnosno turisticke destinacije ,,Moja lijepa
Slavonija kraj Save*.

PLANIRANA SREDSTVA: 3.000,00 kuna

NOSITELJ: Turisticki ured
ROK: do kraja 2020.
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6. KOMUNIKACIJAVRIJEDNOSTI

Komunikacijske vrijednosti ¢e se odnositi na online i offline komunikacijske aktivnosti i
realizaciju projekata smede signalizacije.

1. Online komunikacije

Online komunikacije obuhvatit ¢e Internet oglaSavanje; Internet stranice i upravljanje njima;
provodenje viralne kampanje te oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog
sektora u suradnji sa Hrvatskom turistickom zajednicom.

1.1. Internet PR ¢lanci

U PR ¢lancima na portalima s kojima suraduje Turisticka zajednica objavljivat ¢e se informacije
proizi§le iz obavljanja redovitih aktivnosti Turisticke zajednice, najavljivat ¢e se dogadanja koja
organizira Turisti¢ka zajednica, ispitivati javno mnijenje i drugo.

PLANIRANA SREDSTVA: 3.000,00 kuna
NOSITELJ: Turistic¢ki ured
ROK: do kraja 2020.

1.2.Internet stranice i upravljanje Internet stranicama
Tijekom 2020. ¢e se sadrzaj Web stranica kontinuirano uskladivati sa zahtjevima turistickog
trzista.

PLANIRANA SREDSTVA: 5.000,00 kuna
NOSITELJ: Turisticki ured
ROK: do kraja 2020.

1.3.Viralne kampanje

Tijekom godine provodit ¢e se viralne marketing kampanje putem oglasavanja na druStvenim
mreZama, Sve U cilju boljeg pozicioniranja grada na turistickim trZiStima.

PLANIRANA SREDSTVA: 2.000,00 kuna
NOSITELJ: Turisticki ured
ROK: do kraja 2020.

1.4. Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog sektora na inozemnim turisti¢kim trzistima

Projekt ¢e se realizirati u suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom i Turistickom zajednicom
Brodsko-posavaske zupanije kojoj ¢e Hrvatska turisticka zajednica donirati odredena novcéana
sredstva za provedbu on line udruzenog oglasavanja turistickih sadrzaja Brodsko-posavske
Zupanije, ukljucujudi i podrucje grada Slavonskog Broda, na inozemnim turisti¢kim trzi§tima.

PLANIRANA SREDSTVA: 15.000,00 kuna

NOSITELDJ: Turisticki ured, Turisticka zajednica zupanije, Hrvatska turisti¢ka zajednica
ROK: do kraja 2020.
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2. Offline komunikacije

Offline komunikacije ¢e se odnositi na udruzeno oglasavanje koje ¢e se provoditi na domaéem
trziStu; opce oglaSavanje i suradnju s novinarima; tiskanje promotivnog materijala; otkup
suvenira i kalendara s lokalnim obiljezjima te postavljanje i odrzavanje info tabli.

2.1. Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog sektora na domacéem turistickom trzistu

Projekt ¢e se realizirati u suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom i Turistickom zajednicom
Brodsko-posavaske zupanije kojoj ¢e Hrvatska turisticka zajednica donirati odredena nov¢ana
sredstva za provedbu off line udruzenog oglasavanja turistickih sadrZzaja Brodsko-posavske
zupanije, ukljucujuci i podrucje grada Slavonskog Broda, na domacem turistickom trzistu.

PLANIRANA SREDSTVA: 7.000,00 kuna
NOSITELJ: Turisticki ured, Turisticka zajednica Zupanije, Hrvatska turisticka zajednica
ROK: do kraja 2020.

2.2.0pce oglasavanje i suradnja s novinarima

Samostalno oglaSavanje i objavljivanje reportaza u medijima vrsit ¢e se samo u slucaju ukoliko
se moze oc¢ekivati da isto moze doprinijeti direktnom povecanju turistickog prometa i turisticke
potroSnje u gradu, ali i povecanju sezibiliteta lokalnog stanovniStva prema turistickom razvoju

grada.

Unato¢ €injenici da Slavonski Brod nije dovoljno atraktivna destinacija koja bi u vecoj mjeri
pobudivala interes predstavnika inozemnih medijskih kuca, u suradnji s Glavnim uredom HTZ-
a 1 Turistickom zajednicom Brodsko — posavske zupanije, tijekom 2020. ¢e se animirati
inozemni novinari za dolazak u Slavonski Brod.

Cilj istog bit ¢e objavljivanje reportaza o gradu Slavonskom Brodu u koji turisti dolaze iz
poslovnih razloga odnosno kroz koji prolaze, a u oba slucaja mogu naci i dodatne zanimljive
turisticke sadrzaje.

Turisticka zajednica ¢e takoder, sukladno procjeni Turistickog vije¢a, eventualno biti domacin
novinarima i iz hrvatskih medijskih tvrtki, i to u vrijeme znac¢ajnijih dogadanja u gradu koje treba
adekvatno medijski promovirati.

Kontinuirano ¢e se odvijati i suradnja s lokalnim medijima u cilju informiranosti i uklju¢ivanja
gradana u akcije Turisticke zajednice, a kao 1 do sada, odnosit ¢e se 1 na prac¢enje promocija
odnosno prezentacija Turisticke zajednice te organiziranje posebnih tematskih emisija iz
djelokruga rada iste u sklopu programa lokalnih radio postaja.

Po potrebi Ce se organizirati i posebni susreti s novinarima, konferencije za iste, 0dnosno najave
odredenih dogadanja u tiskovinama znacajnijih izdavackih kuca ili emisijama radio postaja.

PLANIRANA SREDSTVA: 45.000,00 kuna

NOSITELJ: Turisticki ured
ROK: do kraja 2020.
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2.3. Brosure 1 ostali tiskani materijali

Turisticka zajednica ¢e tijekom 2020. raditi dotisak postojecih izdanja, izvrSavajuci i eventualne
prethodne korekcije odnosno dopune u pripremi, ukoliko se za istim ukaZe potreba.

BroSure ¢e se distribuirati posredstvom gradskog turisti¢ko- informativnog centra, kao i na
ciljanim prezentacijama u zemlji i inozemstvu.

Odluku o nakladi izdanja donijet ¢e, u okviru raspolozivih financijskih sredstava, direktor, a
odluku o izboru najpovoljnijeg ponuditelja za tisak, Turisticko vijece.

PLANIRANA SREDSTVA: 8.000,00 kuna
NOSITELJ: Turisticki ured, Turisticko vijece
ROK: do kraja 2020.

2.4.Suveniri i kalendari

Turisticka zajednica ¢e tijekom 2020. otkupiti odredenu koli¢inu suvenira s vizualnim
identitetom grada, kalendara s lokalnim motivima te eventualno i drugih artikala koji ¢e se
koristiti u promotivnim aktivnostima Turisti¢ke zajednice.

Prigodom izbora suvenira prednost ¢e se dati proizvodac¢ima s podrucja slavonske Posavine i
¢lanovima klastera ,,Slavonska koSarica®.

PLANIRANA SREDSTVA: 5.000,00 kuna
NOSITELJ: Turistic¢ki ured
ROK: do kraja 2020.

2.5. Info ploce

Postojece turistiCko-informativne ploce, 0dnosno panoi s razli¢itim turistickim sadrzajima
locirani na razliitim gradskim lokacijama, ¢e se kontinuirano odrZavati na nacin da ¢e se vrsiti
popravci u slucaju mehanickih osteéenja ili devastacije, mijenjati natpisi i fotografije i drugo.

Na panou smjeStenom na srediSnjem tvrdavskom trgu u okviru ovog projektnog zadatka
izmijenit ¢e se plakat s osnovnim informacija o tvrdavi.

PLANIRANA SREDSTVA: 7.000,00 kuna
NOSITELJ: Turisticki ured
ROK: do kraja 2020.

3. Smeda signalizacija

Obzirom da Pravilnik o turistickoj 1 ostaloj signalizaciji na cestama u ¢lanku 22. stavak 1.
regulira pitanje oznaCavanja prilaza pojedina¢nim smjestajnim objektima u urbanim zonama i
turistickim naseljima, ukljucujuci hotele, hostele, kampove i druge objekte, tijekom 2020. ¢e se,
sukladno clanku 10. stavak 1. spomenutog pravilnika, naruciti izrada prometnog elaborata
turisticke 1 ostale signalizacije. Ovim prometnim elaboratom ¢e se obuhvatiti i druge kategorije
smjeStaja (prije svega hostela i prenocista), izuzev hotela i pansiona, za koje trenutno na podrucju
grada nisu postavljene putokazne ploce i panoi.
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Znakovi postavljeni tijekom prethodnih godina kontinuirano ¢e se odrzavati u smislu izmjene
odnosno popravka te eventualnih potrebnih korekcija druge vrste.

PLANIRANA SREDSTVA: 50.000,00 kuna

NOSITELJ: Turisti¢ki ured, Hrvatske ceste d.0.0., Zupanijska uprava za ceste Brodsko-
posavske zupanije, Upravni odjel za komunalni sustav grada

ROK: do kraja 2020.

7. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI

Navedeno podrucje politike odnosit ¢e se na sudjelovanje Turisticke zajednice na sajmovima,
studijska putovanja i suradnju s putni¢kim agencijama i organiziranje posebnih prezentacija.

1. Sajmovi

Ako se za istim pokaze potreba, pomoci ¢e se nastupi nase zupanije odnosno regije na drugim
hrvatskim podrué¢jima i u inozemstvu gdje se odrzavaju tradicionalni turistic¢ki sajmovi, 0dnosno
druga dogadanja sa turisti¢kim sadrzajima, i to samo ukoliko se u svezi istog prethodno postigne
dogovor o svrsishodnosti nastupa te zajedniCkom snoSenju troSkova od strane svih
zainteresiranih subjekata.

Po potrebi i sukladno odluci Turisti¢kog vijeca, eventualno ¢e na pojedinim turistickim burzama
koje se odrzavaju u zemlji 1 inozemstvu biti predstavljena gradska turisticka ponuda.

Turisti¢ka zajednica ¢e u ovom segmentu djelovanja pomo¢i i sudjelovanje Brodana na razli¢itim
natjecanjima i prezentacijama u domacéim i medunarodnim okvirima.

PLANIRANA SREDSTVA: 5.000,00 kuna

NOSITELJ: Turisti¢ki ured, Turisticka zajednica Zupanije, Turisticke zajednice regije Slavonije,
Hrvatska turisticka zajednica

ROK: do kraja 2020.

2. Studijska putovanja i suradnja s putni¢kim agencijama

Ukoliko se za istim pokaZe potreba, tijekom godine ¢e se za predstavnike pojedinih turistickih
agencija i njihove klijente odnosno udruge koje djeluju u zemlji i inozemstvu organizirati

posebna studijska putovanja ¢iji ¢e cilj biti upoznavanje sa turistickim sadrzajima u gradu, kako
bi agencije odnosno udruge, temeljem iskustva steCenog tijekom putovanja, mogle izraditi
konkretne programe boravka u Slavonskom Brodu i okolici te iste ponuditi klijenteli na

podruc¢jima u kojima djeluju.

Ovaj projektni zadatak ¢e se realizirati, prije svega, s ciljem postizanja vece iskoriStenosti
kapaciteta gradskih smjestajnih objekata, uklju¢ujuéi ne samo radne dane, ve¢ i dane vikenda.

Kao i do sada, a temeljem e-mail adresara hrvatskih putnickih agencija, istima ¢e se redovito
prosljedivati sve informacije o novostima u turistickoj ponudi grada, a posredstvom
predstavniStava Hrvatske turisticke zajednice u inozemstvu, kontaktirat ¢e se 1 inozemni
touroperatori, koji u svojim katalozima i programima nude Hrvatsku. Cilj istog bit ce
ukljucivanje Slavonskog Broda u predlozene itinerere, polazeéi prvenstveno od komparativnih
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prednosti grada kao znaCajnog prometnog srediSta, smjeStenog na raskrizju vaznih
medunarodnih putnih pravaca, odnosno uz granicu sa BIH, koji je, kao takav, idealan punkt za
privremeno zaustavljanje i odmor.

Odgovarat ¢e se 1 na sve upite putnickih agencija, kojima ¢e se po potrebi dostavljati i
promidZzbeni materijali o gradu i okolici.

U okviru ovog projekta realizirat ¢e se 1 suradnja s Udrugom hrvatskih putnickih agencija.

PLANIRANA SREDSTVA: 6.000,00 kuna
NOSITELJ: Turisticki ured, emitivne putnicke agencije, gradski smjestajni objekti
ROK: do kraja 2020.

3. Posebne prezentacije i poslovne radionice

Turisticka zajednica ¢e sudjelovati u organizaciji posebnih prezentacija koje u zemlji i
inozemstvu, pod pokroviteljstvom Hrvatske turisticke zajednice, organizira Zzupanijska
Turisticka zajednica, ukoliko isto bude od interesa za promociju naSeg podrucja.

Sudjelovat ¢e se 1 u radu poslovnih radionica ,,Sell Croatia® koje na razli€itim turistickim
trziStima organizira Hrvatska turisticka zajednica, a na kojima se ostvaruju kontakti s putnickim
agencijama.

PLANIRANA SREDSTVA: 10.000,00 kuna

NOSITELJ: Turisticki ured, Turisticka zajednica zupanije, Turisticke zajednice regije Slavonije
1 Baranje, Hrvatska turisticka zajednica, predstavniStva Hrvatske turistiCke zajednice u
inozemstvu

ROK: do kraja 2020.

8. INTERNI MARKETING

Aktivnosti Internog marketinga odnosit ¢e se na edukaciju, koordinaciju subjekata neposredno
ili posredno uklju¢enih u turisticki promet te akcije Turisticke zajednice u segmentu
dodjeljivanja nagrada i priznanja.

1. Edukacija

Zadatci Internog marketinga koji ¢e se realizirati kroz poslovne radionice u sklopu projektnih
zadataka utvrdenih akcijskim planom turistickog razvoja grada bit ¢e usmjereni na informiranje
lokalnih poduzetnika o vrijednosti turizma i o moguénostima za ulaganja u turizam;
senzibiliziranje relevantnih donositelja odluka na lokalnoj razini o ekonomskim potencijalima
turizma i njihove uloge u cjelokupnom gospodarskom razvoju; promociju vrijednosti turizma i
turisti¢kih atrakcija grada Siroj populaciji te promoviranje potrebe da se osigura konzistentna
kvaliteta usluga.

Turisticka zajednica ¢e tijekom 2020. suradivati i s licenciranim turistickim vodicima Koji
djeluju na podrucju grada Slavonskog Broda. Vodi¢i ¢e se po potrebi opskrbljivati novim
turistickim 1 kulturnim publikacijama, a ukoliko se za istim ukaZe potreba vezano za nove
turisticke sadrzaje, za vodice Ce se organizirati i strucni seminar, sa ili bez terenske nastave.
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Po potrebi ¢e se predsjedniku i c¢lanovima Turistikog vijeca, djelatnicima Ureda te drugim
subjektima iz ugostiteljsko- turisticke djelatnosti omoguciti sudjelovanje na edukacijskim
putovanjima, seminarima, okruglim stolovima, stru¢nim savjetovanjima i sl., bilo u zemlji, bilo
u inozemstvu. Cilj putovanja bit ¢e upoznavanje konkurentskih destinacija i njihovih iskustava,
sudjelovanje u radu znanstveno-struénih skupova ili neki drugi oblik usavrsavanja u pojedinim
segmentima turisticke djelatnosti, a sve radi implicitne primjene novosteCenih turistickih
saznanja na nasoj mikrolokaciji.

U okviru ovog projektnog zadatka predstavnici Turisti¢ke zajednice ¢e tradicionalno otputovati
na “Dane hrvatskog turizma”, kao najve¢i i najznacajniji skup hrvatskih turistickih djelatnika,
koji se u kontinuitetu odrzava pocevsi od 2008, a direktorica, eventualno, na neki znanstveno-
stru¢ni skup na kojem Ce izlagati znanstveni rad na neku od tema iz djelokruga rada Turisticke
zajednice, klastera, odnosno destinacije ,,Moja lijepa Slavonija kraj Save®.

PLANIRANA SREDSTVA: 25.000,00 kuna
NOSITELIJ: Turisticki ured, Turisticko vijece, Hrvatska turisti¢ka zajednica
ROK: do kraja 2020.

2. Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuéeni u turisticki promet

Koordinacije subjekata koji su ukljuceni u turisti¢ki promet odrzavat ¢e se po potrebi i u
dogovoru s Turistickim uredom Zupanijske Turisticke zajednice.

PLANIRANA SREDSTVA: 1.500,00 kuna

NOSITELJ: Turisticki ured Turisticke zajednice grada, Turisti¢ki ured Turisticke zajednice
Zupanije

ROK: do kraja 2020.

3. Nagrade i priznanja

Tijekom 2020. Turisticka zajednica ¢e tradicionalno provesti vise akcija natjecateljskog
karaktera na lokalnoj razini, a sve u cilju stvaranja klime dobrodoslice u destinaciji.

Ove akcije bit Ce, prije svega, u funkciji razvijanja natjecateljskog duha pravnih i fizi¢kih osoba
koje obavljaju ugostiteljsku i trgovacku djelatnost i S njima povezanih djelatnosti, odnosno u
funkciji razvoja ekoloske svijesti pojedinaca u svezi brige za okoli§ u kojem Zive 1 vlastiti
boljitak.

| tijekom 2020. birat ¢e se najbolji gradski restoran, bar, najljepsa terasa ugostiteljskih objekata,
najljepsi gradski prozor, balkon i okuénica, najljepsi Stand Katarinskog sajma te najljepsi gradski
1zlozi u vrijeme bozi¢nih blagdana.

U okviru ovog projekta dodijelit ¢e se 1 nagrade fi§ majstorima gradskog Otvorenog prvenstva
te pobjednicima Knjizevno- zabavnog kviza o liku i djelu D. Tadijanovica, kao i nagrade drugim
laureatima vezano za aktivnosti Turisticke zajednice u ovom segmentu.

PLANIRANA SREDSTVA: 40.000,00 kuna

NOSITELJ: Turisti¢ki ured, drustvo ,,Komunalac®, gradske kulturne institucije, Turisticko
vijece, Obrtnic¢ka komora Brodsko-posavske Zupanije, Gospodarska komora Brodsko-posavske
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zupanije, Slavonskobrodske ekoloske udruge, predstavnici medija, gradske osnovne Skole,
Galerija umjetnina grada Broda
ROK: do kraja 2020.

9. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

Marketinskom infrastrukturom bit ¢e obuhvaéeni projekti na proizvodnji multimedijalnih
materijala, istrazivanju trziSta, suradnji s medunarodnim institucijama, stvaranju banke
fotografija i priprema u izdavastvu te vodenja jedinstvenog turisti¢kog informacijskog sustava.

1. Proizvodnja multimedijalnih materijala

Ova aktivnost ¢e se odnositi na proizvodnju kracih filmova, videa, spotova i sli¢no.

PLANIRANA SREDSTVA: 2.000,00 kuna
NOSITELJ: Turisti¢ki ured
ROK: do kraja 2020.

2. Istrazivanje trziSta
Ova aktivnost ¢e se temeljiti na prije utvrdenom planu istrazivanja U kojem ¢e se definirati ciljevi

1 izabrati metode istrazivanja; trzista i ciljni segmenti potraznje koji e se istrazivati; tvrtka koja
¢e istrazivanje vrsiti te nacini provodenja i objave rezultata istrazivanja.

U sklopu ove aktivnosti ¢e se, po potrebi, koristiti i rezultati istrazivanja drugih institucija.

PLANIRANA SREDSTVA: 1.000,00 kuna
NOSITELJ: Turisticki ured
ROK: do kraja 2020.

3.Suradnja s medunarodnim institucijama

O suradnji Turisticke zajednice s medunarodnim institucijama odluku ¢e donijeti Turisticko
vijece.

PLANIRANA SREDSTVA: 1.000,00 kuna
NOSITELJ: Turisti¢ko vijece
ROK: do kraja 2020.

4. Banka fotografija i priprema u izdavaStvu
Tijekom 2020. ¢e se nastaviti s aktivnostima na formiranju $to je moguce kvalitetnije dijateke
koja ¢e sadrzavati najbolje fotografije s turistickim motivima snimljene na podrucju grada, a koje

¢e se koristiti prigodom izrade turistickih broSura i prospekata Turisti¢ke zajednice.

U sklopu ove aktivnosti izvrsit ¢e se i priprema za brosure koje tijekom godine izdaje Turisticka
zajednica.
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PLANIRANA SREDSTVA: 5.000,00 kuna
NOSITELJ: Turistic¢ki ured
ROK: do kraja 2020.

5. Jedinstveni turisticki informacijski sustav i informatizacija podataka

U sklopu ovog projekta ¢e se u Turistickom uredu voditi jedinstveni popis turista, temeljen na
zakonskoj obvezi vlasnika gradskih smjesStajnih objekata da unutar 24 sata od dolaska, odnosno
odlaska gosta izvrSe prijavu, odnosno odjavu istog. Realizacija ovog projektnog zadatka
omogucit ¢e dnevni uvid u trenutni status turistickog prometa i bazu podataka turistickog
smjestaja te kontrolu prijave i odjave turista u smjestajnim objektima.

Tijekom 2020. ¢e se kao i do sada raditi potrebna statistiCka izvje$ca, a u suradnji s drugim
nadleZznim institucijama ¢e se na razini grada stvoriti jedinstveni informacijski sustav za
pracenje, prikupljanje i distribuciju boravisne pristojbe.

Aktivnosti u ovom podrucju politike odnosit ¢e se i na nabavu opreme i programa koji ¢e
Turistickoj zajednici omoguciti kvalitetno prikupljanje, obradu i sistematiziranje podataka te
vrSenje prezentacija u sklopu razli¢itih manifestacija, odnosno stru¢nih skupova kojih je ista
nositelj.

Tijekom godine ¢e se odrzavati programska i strojna oprema te eventualno nabavljati dodatni
programi i nova informaticka oprema, a sve u cilju informaticke modernizacije, kako zbog
stvaranja preduvjeta za izradu odredenih jednostavnijih oblika promotivnih izdanja u samom
Uredu (letci, diplome i slicno), tako i zbog brze distribucije informacija potencijalnim
korisnicima, odnosno zbog sto kvalitetnije obrade, azuriranja te dokumentiranja prikupljenih
informacija u cilju stvaranja potrebne ,,baze podataka“.

PLANIRANA SREDSTVA: 7.000,00 kuna
NOSITELIJ: Turistic¢ki ured

ROK: do kraja 2020.

10. OSTALO

U okviru Ostalih aktivnosti ¢e se revidirati master i akcijski plan turistickog razvoja grada za
razdoblje 2010.-2020. te izmjeniti, odnosno dopuniti glavni projekt za izgradnju kampa na
Poloju.

1. Izrada Revizije master plana i akcijskog plana turisti¢kog razvoja grada za razdoblje
2010.-2020.

U okviru ove aktivnosti ¢e se, a obzirom da je rije¢ o posljednjoj godini na koju se odnose ova
dva strateska dokumenta, revidirati strateski i akcijski plan turistickog razvoja grada za razdoblje
2010.-2020., s analizom postojeceg stanja. Ova analiza ¢e se odnositi na sagledavanje ponude i
potraznje, dok ¢e se revizija odnositi na provedene u odnosu na planirane aktivnosti.

PLANIRANA SREDSTVA: 50.000,00 kuna

NOSITELYJ: Turisti¢ki ured, Institut za turizam RH
ROK: do kraja 2020.
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2. lzradaizmjena i dopuna glavnog projekta za kamp na Poloju

Nakon sto je ishodovana lokacijska dozvola za izgradnju kampa na Poloju, od strane grada
Slavonskog Broda bit ¢e potrebno izvrsiti parcelacija katastarske Cestice kojom Ce se iz iste
izdvojiti zasebna Cestica na kojoj ¢e se izgraditi kamp, i to kao jedan od preduvjeta za izdavanje
gradevinske dozvole za zahvat u prostoru.

Grad Slavonski Brod ¢e takoder trebati ponoviti prema Hrvatskim vodama Zahtjev za ustupanje
na koriStenje bez naknade katastarske Cestice na kojoj se nalazi gradevina koju je koristilo
Drustvo naSa djeca, i to za poslovno-ugostiteljsku namjenu vezano za djelatnosti u kampu,
ukljucujuéi recepcijske poslove.

Nakon $to se u dogovoru s gradskom upravom utvrdi idejna faznost izgradnje kampa, odnosno
prva faza izgradnje, a prije podnosenja zahtjeva za izdavanje gradevinske dozvole, izradit ¢e se
potrebne izmjene i dopune glavnog projekta.

PLANIRANA SREDSTVA: 25.000,00 kuna

NOSITELJ: Turisticki ured, gradski Upravni odjel za graditeljstvo, prostorno uredenje i zastitu
okolisa, Hrvatske vode, arhitektonski biro ,,Skroz*
ROK: do kraja 2020.
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13. PRIHODI PO VRSTAMA
Tablica 4. Prihodi po vrstama

Ocekivani prihod

INDEKS Plan

Indeks Plan

Struktura

RB PRIHODI PO VRSTAMA PLAN 2020 U 2019, PLAN 2019. | ;0z0/0cckivani | 2020/ plan 2019 %
1 2 3 4 5 6 7
1. | Prihodi od boravis$ne pristojbe 140.000,00 200.000,00 140.000,00 70,00 100,00 6,44
2. | Prihodi od turisti¢ke ¢lanarine 850.000,00 800.000,00 710.000,00 106,25 119,72 39,12
3. | Prihodi iz proracuna grada 300.000,00 300.000,00 300.000,00 100,00 100,00 13,81
3.1. | Za programske aktivnosti 150.000,00 150.000,00 150.000,00 100,00 100,00 50,00
3.2. | Za funkcioniranje turistickog ureda 150.000,00 150.000,00 150.000,00 100,00 100,00 50,00
4. | Prihodi iz proratuna grada za 245.000,00 245000,00|  245.000,00| 100,00| 100,00 | 11,27
realizaciju projekata
Prihodi za realizaciju projekta "Rock maraton
4.1 | { eMC Stavonita felst,,p J 245.000,00 245.000,00 245.000,00 100,00 100,00 | 100,00
5. | Ostali prihodi 218.001,00 137.705,60 163.405,00 158,31 133,41 10,03
5.1. | Prihodi od kamata 1,00 1,00 5,00 100,00 20,00 0,00
5.2. | Prihodi od donacija i sponzorstava 40.000,00 30.000,00 25.000,00 133,33 160,00 18,35
5.3. | Prihodi od obavljanja gospodarske djelatnosti 100.000,00 100.000,00 118.400,00 100,00 84,46 45,87
5.4. Z;hooé‘fj'avofnj':r"a“kog zavoda za 8.000,00 7.704,60 20.000,00 0,00 40,00 3,67
55 E;é??ﬁ;tfo osnovi realizacije zajednickih 70.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 32,11
6. | Prihodi od drugih aktivnosti 320.000,00 212.733,66 415.000,00 150,42 77,11 14,73
7. | Prijenos prihoda prethodne godine 100.000,00 35.308,42 50.000,00 283,22 200,00 4,60
SVEUKUPNO PRIHODI 2.173.001,00 1.930.747,68 | 2.023.405,00 112,55 107,39 | 100,00

31




POLAZNE PRETPOSTAVKE

1. Raspodjela prihoda od turisticke ¢lanarine u sustavu ostaje ista u dijelu koji se odnosi na
lokalne turisticke zajednice — iste sudjeluju u raspodjeli prihoda sa 65%.

2. Sukladno odredbama novog Zakona o ¢lanarinama u turisti¢kim zajednicama koji na snagu
stupa 1.1. 2020. dolazi do odredenih promjena u odnosu na postojeca rjesenja u dijelu koji
se odnosi na obveznike placanja, broj stopa za obracun, nacine plac¢anja ¢lanarina od strane
pruzatelja ugostiteljskih usluga u domacinstvu i drugo.

3. Od ukupno uplacenih sredstava turisticke ¢lanarine, a prije raspodjele na korisnike, 2% se
izdvaja na poseban ra¢un Hrvatske turisticke zajednice i koristi namjenski za projekte i
programe udruzenih turistickih zajednica (Fond za udruzene turisti¢ke zajednice).

4. Raspodjela prihoda od turisticke pristojbe u sustavu ostaja ista u dijelu koji se odnosi na
lokalne turisticke zajednice — iste sudjeluju u raspodjeli prihoda sa 65%. lzmjena u odnosu
na financijski plan za 2019. proizlazi iz toga §to u prihode od pristojbe nije ukalkulirano
30% iznosa pristojbe koji pripada gradu jer bi se navedeni iznos u 2019. trebao
automatizmom od strane FINA-e doznacavati s prolaznog rac¢una u gradski proracun.

5. Skupstina Brodsko-posavske zupanije nije utvrdila visinu turisti¢ke pristojbe za 2020. za
podrucje Brodsko-posavske zupanije, pa ¢e se tijekom 2020. u Zupaniji primjenjivati najnizi
moguci iznos pristojbe, sve sukladno odredbama Pravilnika o najnizem i najviSem iznosu
turisticke pristojbe.

6. Od ukupno uplacenih sredstava turisticke pristojbe, a prije raspodjele na korisnike, 2% se
izdvaja na poseban racun Hrvatske turisticke zajednice i koristi namjenski za projekte i
programe udruzenih turisti¢kih zajednica (Fond za udruzene turisticke zajednice).

7. Prihodi iz prorac¢una grada namijenjeni obavljaju redovitih aktivnosti se doznacuju na ra¢un
Turisticke zajednice u mjese¢nim intervalima temeljem odredbi medusobno potpisanog
ugovora izmedu grada i Turisti¢ke zajednice. Prihodi za programske aktivnosti se 0dnose na
realizaciju projekata iz podrucja politike ,,Dizajn vrijednosti‘.

8. Prihodi iz proracuna grada za realizaciju projekta ,,Rock maraton i CMC Slavonija festival‘
namijenjeni su pokrivanju dijela troskova organizacije spomenutog festivala u Slavonskom
Brodu.

9. Medu ostalim prihodima evidentirat ¢e se:

- prihodi od kamata po osnovi obrac¢una Privredne banke Zagreb u kojoj je otvoren Ziro-racun
Turisti¢ke zajednice,

- prihodi od donacija i sponzorstava u projektu ,,Slavonija fest CMC festival“ te u ostalim
projektima,

- prihodi od obavljanja gospodarske djelatnosti, i to kotizacije sudionika Otvorenog prvenstva
grada Slavonskog Broda u kuhanju fisa te zakupaca javne povrsine tijekom fisijade i prihodi
od obavljanje trgovacke djelatnosti u suvenirnici u sklopu centra za posjetitelje,
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- prihodi od Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje na ime placanja doprinosa i troSkova dolaska
na posao i odlaska s posla djelatnika na stru¢nom usavrsavanju,

- prihodi po osnovi realizacije zajednickog projekta ,,kulturno-turisticke valorizacije gradske
industrijske bastine u partnerskom odnosu s ,,buro PBakovi¢ grupom* d.d.,

10. Prihodi od drugih aktivnosti su prihodi koje ¢e Turisti¢koj zajednici doznaciti Ministarstvo
kulture RH za sufinaniranje radova na rekontrukciji drvenog mosta u tvrdavi Brod u dijelu
koji se odnosi na izradu postamenta sv. Ivana Nepomuka te za realizaciju projekta obnove
jednog od kazamata zapadne kurtine u tvrdavi Brod za postav Croata kravate u suradnji s
Academiom Cravaticom.

Prihodi od drugih aktivnosti su i prihodi koje se doznaciti Hrvatska turisticka zajednica za
sufinanciranje manifestacija koje organizira Turisticka zajednicaa koja su od regionalnog
znalaja, i to posredstvom Turisticke zajednice zupanije, kao i za realizaciju zajednickih
projekata turisti¢kih zajednica/opéina — potpisnica sporazuma o suradnji u Destinaciji ,,Moja
lijepa Slavonija kraj Save®, iz Fonda za udruZene turisticke zajednice.

Medu prihodima od drugih aktivnosti planiraju se i prihodi od Zupanijske Turisticke
zajednice za potporu organizaciji turistickih dogadanja koja se odvijaju na podrucju grada

Slavonskog Broda, a ¢iji je (su)organizator Turisticka zajednica grada.

11. Visak prihoda prethodne godine podrazumijeva sredstva koja ¢e se se nalaziti na ziro-ra¢un
Turisticke zajednice 31. prosinca 2019., a koja ¢e se koristiti za realizaciju promotivnih
aktivnosti u 2020.

12. Planira se povecanje prihoda u 2020. u odnosu na plan iz 2019. za 7,39 %, a unutar toga:

- povecanje prihoda od turistiCke Clanarine za 19,72%; od donacija i sponzorstva za
60,00% te od viska prihoda nad rashodima iz prethodnih razdoblja za 100,00%,

- smanjivanje prihoda od kamata za 80,00%; od obavljanja gospodarske djelatnosti za

15,54%; od Hrvatskog zavoda za zaposljavanje za 60% te od drugih aktivnosti za
22,89%,

- zadrZavanje prihoda iz gradskog proracuna za redovite aktivnosti Turisticke zajednice te
za organiziranje Slavonija fest CMC 200 festivala te prihoda od boravisne pristojbe na
razini planiranog za 2019.
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14. TROSKOVI
Tablica 5. Troskovi po vrstama

RB RASHODI PO VRSTAMA | PLAN 2020. | PLAN 2019. | Indeks St“{,'/(:”ra
ADMINISTRATIVNI

l. RASHODI 815.406,72 784.551,16 103,93 37,72

1. Rashodi za radnike 445.600,00 403.000,00 110,57 54,65
1.1, Srr‘;g’ osobni dohotci za zaposlene - 234.000,00 225.000,00 104,00 52,51

Isplate za polaznike stru¢no

1.2, OS%Osobljé’vanja “Ured & 5.500,00 0,00 0,00 1,23
1.3. Bruto osobni dohotci za zaposlene - TIC 176.000,00 168.000,00 104,76 39,50
1.4, Ostali izdatci za radnike 30.100,00 10.000,00 301,00 6,75

2. Rashodi ureda 120.008,00 130.708,00 91,81 14,72
2.1. Materijalni izdatci 21.000,00 21.000,00 100,00 17,50
211 i\n":tt:rrgjl' “ (ffr‘;‘;?;j‘fe‘“k‘ materijal, 8.000,00 8.000,00 100,00 38,10
2.1.2. Sitan inventar 1.000,00 1.000,00 100,00 4,76
2.1.3. Energija 12.000,00 12.000,00 100,00 57,14
2.2. Telefon, fax, Internet, mobitel 15.000,00 18.700,00 80,21 12,50
2.2.1. Telefon, fax, Internet 8.000,00 9.500,00 84,21 53,33
2.2.2. Mobiteli Ureda 7.000,00 9.200,00 76,09 46,67
2.3. Pisma, tiskanice 4.000,00 6.000,00 66,67 3,33
2.4. Izdatci za usluge 13.700,00 19.200,00 71,35 11,42
2.4.1. Prijevozne usluge 500,00 500,00 100,00 3,65
2.4.2, Usluge odrzavanja 2.000,00 10.000,00 20,00 14,60
2.4.3. Intelektualne i osobne usluge 7.000,00 4.500,00 155,56 51,09
2.4.4, Komunalne usluge 2.500,00 2.500,00 100,00 18,25
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Struktura

RB RASHODI PO VRSTAMA PLAN 2020. | PLAN 20109. Indeks %
24.5. Graficke usluge 700,00 700,00 100,00 511
2.4.6. Privremeni i povremeni poslovi 1.000,00 1.000,00 100,00 7,30
2.5. Nabava opreme i osnovnih sredstava 2.000,00 2.000,00 100,00 1,67
2.6. Nematerijalni izdatci 56.700,00 56.200,00 100,89 47,25
2.6.1. Dnevnice 1.000,00 1.000,00 100,00 1,76
2.6.2. Izdatci za prijevoz na posao i s posla 17.000,00 17.000,00 100,00 29,98
2.6.3. Javni prijevoz na sluzbenom putu 1.000,00 1.000,00 100,00 1,76
2.6.4. Nocenje na sluzbenom putu 1.000,00 1.000,00 100,00 1,76
2.6.5. Upotreba vlastitog automobila 4.000,00 4.000,00 100,00 7,05
2.6.6. Reprezentacija ureda 5.000,00 5.000,00 100,00 8,82
2.6.7. Osiguranje 7.000,00 7.000,00 100,00 12,35
2.6.8. Bankovne usluge 20.000,00 20.000,00 100,00 35,27
2.6.9. Ostali financijski rashodi 700,00 200,00 350,00 1,23
2.7. Izdatci za stru¢no obrazovanje 2.000,00 2.000,00 100,00 1,67
2.8. Izdatci za stru¢nu literaturu 2.000,00 2.000,00 100,00 1,67
2.9. Oglasi u javnim glasilima 1.000,00 1.000,00 100,00 0,83
2.10. Spomenicka renta 1.608,00 1.608,00 0,00 1,34
2.11. Neplanirani rashodi 1.000,00 1.000,00 100,00 0,83
3. | Rashodi Turisticko - 172.688,52 |  157.843,16 109,41 21,18
mformatlvnog centra
3.1 Materijalni izdatci 2.000,00 2.000,00 100,00 1,16
3.1.1. Materijal 2.000,00 2.000,00 100,00 100,00
3.2 Telefon, fax, Internet i mobitel 8.000,00 6.000,00 133,33 4,63
3.2.1. Telefon, fax i Internet 3.000,00 3.000,00 100,00 37,50
3.2.2. Mobitel 5.000,00 3.000,00 166,67 62,50
3.3. Izdatci za usluge 50.000,00 49.000,00 102,04 28,95
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Struktura

RB RASHODI PO VRSTAMA PLAN 2020. | PLAN 20109. Indeks %
33.1. ggsl‘llf\fl odrzavanja i privremeni i povremeni 6.000,00 4.000,00 150,00 12,00
3.3.2. Komunalne usluge 9.000,00 10.000,00 90,00 18,00
3.3.3. Angazman studenata 35.000,00 35.000,00 100,00 70,00

3.4. Nematerijalni izdatci 2.000,00 5.000,00 40,00 1,16
3.4.1. Sluzbena putovanja iz djelokruga rada TIC-a 2.000,00 5.000,00 40,00 100,00

3.5. Nabavka opreme i sitnog inventara 1.000,00 1.000,00 100,00 0,58

3.6. Troskovi zakupa prostora 73.478,52 72.773,16 100,97 42 55
3.6.1. Zakupnina gradu 73.478,52 72.773,16 100,97 100,00

3.7. Nabavna vrijednost trgovacke robe 30.000,00 20.000,00 150,00 17,37

3.8. Porez na dobit 6.210,00 2.070,00 0,00 3,60

4, | Rashodizarad tijela TuristiCke 40.500,00 48.000,00 84,38 4,97
zajednice

a1, | Naknade clanovima tijela ukljuéujuci 25.000,00 35.000,00 71,43 61,73

poreze, prireze i doprinose
40 Tr_o§k0_v1 sjednica tijela Turisticke 5.500,00 3.000,00 18333 13,58
zajednice
Ostali troSkovi u svezi rada tijela

43, | Turisticke zajednice (dnevnice, nocenja 10.000,00 10.000,00 100,00 24,69
na sl. putu, osobni automobil, mobitel
predsjednika 1 sli¢no)

5. | Povratsredstava Privrednoj banci 36.610,20 45.000,00 81,36 4,49
po osnovi kreditnog zaduZenja

1. DIZAJN VRIJEDNOSTI 1.021.000,00 744.250,00 137,19 47,23

1. | Poticanje i sudjelovanje u 30.000,00 51.250,00 0,00 2,94

aktivnostima na uredenju grada
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Struktura

RB RASHODI PO VRSTAMA PLAN 2020. | PLAN 2019. Indeks %
1.1. Uredivanje malog gradskog kupalista 20.000,00 41.250,00 0,00 66,67
1.2. Ostale aktivnosti 10.000,00 10.000,00 0,00 33,33
2. Manifestacije 818.000,00 563.000,00 145,29 80,12
2.1. CMC Slavonija festival 450.000,00 400.000,00 0,00 55,01
2.2. Ostale manifestacije 78.000,00 78.000,00 100,00 9,54
2.3. Potpore projektima 210.000,00 30.000,00 700,00 25,67
231 Poqura ﬁlktivnostima klastera "Slavonska 20.000,00 10.000,00 0,00 9,52
kosarica
2.3.2. Potpora aktivnostima turisticke destinacije 100.000,00 10.000,00 0,00 47,62
2.3.3. Potpora ostalim projektima 10.000,00 10.000,00 0,00 4,76
2.4. Turisti¢ka tradicija 80.000,00 55.000,00 145,45 9,78
3. Novi proizvodi 170.000,00 125.000,00 136,00 16,65
31, | Kulturno-turisticka valorizacija 50.000,00 50.000,00 0,00 20,41
industrijske bastine
3p | Stvaranje brenda grada Slavonskog 120.000,00 70.000,00 171,43 70,59
Broda kao "Cravatten Staata
3.3. Postavljanje figura konja od vinove loze 0,00 5.000,00 0,00 0,00
4. Potpora razvoju DMK-a 3.000,00 5.000,00 60,00 0,29
KOMUNIKACIJA
1. VRIJEDNOSTI 147.000,00 298.269,23 49,28 6,80
1. Online komunikacije 25.000,00 138.420,84 18,06 17,01
1.1. Internet PR ¢lanci 3.000,00 8.000,00 37,50 12,00
12 Intemet stranice i upravljanje Internet 5.000,00 8.000,00 62.50 20,00
stranicama
1.3. Viralna kampanja 2.000,00 2.000,00 100,00 8,00
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Struktura

RB RASHODI PO VRSTAMA PLAN 2020. | PLAN 2019. Indeks %
Oglasavanje u promotivnim
1.4, kampanjama javnog i privatnog sektora 15.000,00 120.420,84 12,46 60,00
na turisti¢kim trziStima
2. Offline komunikacije 72.000,00 157.348,39 45,76 48,98
21, gg%eno oglasavanje u suradnji sa 7.000,00 34.348,39 20,38 9,72
29, | OpceoglaSavanje i suradnja s 45.000,00 30.000,00 150,00 62,50
novinarima
2.3. Brosure 1 ostali tiskani materijali 8.000,00 12.000,00 66,67 11,11
2.4, Suveniri i kalendari 5.000,00 3.000,00 166,67 6,94
2.5. Info ploce 7.000,00 63.000,00 11,11 9,72
2.6. Klendar s motivima grada 0,00 15.000,00 0,00 0,00
3. Smeda signalizacija 50.000,00 2.500,00 2000,00 34,01
DISTRIBUCIJA | PRODAJA
V. VRIJEDNOSTI 21.000,00 21.000,00 100,00 0,97
1. Sajmovi 5.000,00 5.000,00 100,00 23,81
o, | Studiskaputovanja i suradnjas 6.000,00 6.000,00 100,00 28,57
putnickim agencijama
3. Posebne prezentacije 10.000,00 10.000,00 100,00 47,62
V. INTERNI MARKETING 66.500,00 36.500,00 182,19 3,08
1. Edukacija 25.000,00 10.000,00 250,00 37,59
Koordinacija subjekata koji su
2. neposredno ili posredno ukljuceni 1.500,00 1.500,00 100,00 2,26
u turisti¢ki promet
3. Nagrade i priznanja 40.000,00 25.000,00 160,00 60,15
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Struktura

RB RASHODI PO VRSTAMA PLAN 2020. | PLAN 2019. Indeks %
MARKETINSKA
VI. INERASTRUKTURA 16.000,00 14.000,00 114,29 0,74
1, | Proizvodnja multimedijalnih 2.000,00 2.000,00 100,00 12,50
materijala
2. IstraZivanje trziSta 1.000,00 1.000,00 100,00 6,25
3,  |Suradnjas medunarodnim 1.000,00 1.000,00 100,00 6,25
institucijama
4, | Bankafotografijaipriprema u 5.000,00 3.000,00 166,67 31,25
izdavastvu
5 Jedinst_v_eni turist_iéki_ informacij ski 7.000,00 7.000,00 100,00 43,75
sustav i informatizacija podataka
VII. POSEBNI PROGRAMI 0,00 5.000,00 0,00 0,00
Poticanje i pomaganje razvoja
1. turizma na podrucjima koja nisu 0,00 5.000,00 0,00 0,00
turisticki razvijena
VIIl. | OSTALO 75.000,00 75.000,00 100,00 3,47
1. Izrada revizije master plana 50.000,00 0,00 0,00 66,67
5 Izrada pro;_ektne dokumentacije za 25.000,00 25.000,00 0,00 33.33
kamp Poloj
3 Izrada projektne dokumentacije za 0,00 50.000,00 0,00 0,00
tvrdavu Brod
TRANSFER BORAVISNE
IX. PRISTOJBE GRADU (30%) 0,00 42.000,00 0,00 0,00
SVEUKUPNO RASHODI 2.161.906,72 | 2.020.570,39 106,99 100,00
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15. REKAPITULACIJA

Ukupni prihodi: 2.173.001,00 kuna

Ukupni rashodi: 2.161.906,72 kune

16. RADNA TIJELA

Sukladno ¢lanku 39. Statuta Turisticke zajednica grada Slavonskoga Broda, Skupstina Zajednice
i Turisticko vijeCe mogu osnovati stalna ili privremena radna ili savjetodavna tijela (radne
skupine, savjete, komisije i sl.) radi razmatranja odredenog pitanja te davanja misljenja i
prijedloga o znacajnim pitanjima iz djelokruga rada Turisticke zajednice.

17. 1ZMJENE | DOPUNE FINANCIJSKOG PLANA | PROGRAMA RADA

Tijekom godine Zajednica moZze mijenjati i dopunjavati program rada i godisnji financijski plan.
Ako tijekom godine dode do odstupanja programa rada i financijskog plana u obujmu veéem od
5%, Zajednica je duZna donijeti izmjene, odnosno dopune programa rada i financijskog plana, o
¢emu odluku donosi Skupstina Zajednice.

18. 1ZVJESCIVANJE

Izvjes¢ivanje tijekom godine vrsiti ¢e se u vremenskim intervalima od tri mjeseca uz napomenu
da ¢e se izvjescéa tijekom godine razmatrati na sjednicama Turistickog vije¢a 1 Nadzornog

odbora.

Prijedlog godisnjeg financijskog izvjes¢a za 2019. Turisticko vije¢e podnosi Skupstini i
Nadzornom odboru Zajednice do kraja veljace 2020.

Financijsko izvjes¢e za 2019. donosi SkupStina Zajednice do kraja ozujka 2020.

40



